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Presentacion

El informe de sostenibilidad recoge la informacidn no financiera relevante con la intencion de evaluar el
desempefio social, ambiental y de buen gobierno, correspondiente al ejercicio 2022-2023 (1 de
septiembre de 2022 a 31 de agosto de 2023), asi como de comunicarlos a todos sus grupos de interés.
Este documento se ha realizado siguiendo las recomendaciones de la Guia del Global Reporting Initiative
(GRI) en su opcidn esencial (Anexo 1), asi como los Principios del Pacto Mundial de Naciones Unidas y los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

La informacidn incluida, se circunscribe SAT Nature Choice, se adapta a las exigencias sobre informacion
no financiera recogida en la Ley 11/2018, de 28 de diciembre y forma parte del Informe de Gestion de
ésta. Esta informacion ha sido aprobada por la Junta Rectora de SAT Nature Choice.

La informacion no financiera ha sido verificada por un auditor independiente, BNFIX AMB Auditores, S.L.P.
segln los términos recogidos en su informe de verificacion.

Si desea recibir mas informacién, resolver dudas o tiene alguna sugerencia relacionada con su contenido

puede dirigirse a: mblanco@naturechoice-sat.com; o bien dirigir escrito a Carretera Almerimar 24, 04700

El Ejido (Almeria).
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Carta del Presidente

La apuesta en este ejercicio por la adaptacion y la mejora continua, claves de nuestra
propuesta de valor.

El informe de este afio sobre el Estado de Informacién No Financiera nos permite presentar por primera
vez los avances en nuestro compromiso con la transparencia en materia de sostenibilidad social,
medioambiental y de gobierno corporativo que genera la actividad de SAT Nature Choice con el fin de

comunicar y aumentar la confianza de todos nuestros grupos de interés.

En este ejercicio 2022-2023 dentro del sector hortofruticola se ha trabajado a plena actividad
comercializadora. El hecho de que la actividad de SAT Nature Choice esté enmarcada dentro del sector
esencial, continuamente y con especial motivo, intentamos adaptarnos a todos los cambios y necesidades.
Continuamos reforzando las medidas necesarias para asegurar las operaciones, el suministro, la

proteccién de nuestro personal y la seguridad de los productos.

En SAT Nature Choice el volumen de negocio con respecto al ejercicio 2022-2023 ha supuesto un

incremento de un 27,38%.

Es de destacar que dentro de nuestro sector, aun existen desafios que pasan por la necesidad de
garantizar precios justos, el disefio del Plan estratégico de la nueva PAC, la reforma de la Ley de Cadena
Alimentaria, la cual ha prohibido la destruccion de valor y obliga a que el precio pactado entre las partes
en contratos d2020e compra-venta esté por encima de produccion del vendedor, el cumplimiento del art.
13.3 bis de la Ley 38/2003 general de subvenciones en lo que respecta al periodo medio de pago a
proveedores , asi como, la aceleracién de la digitalizacidn del sector alimentario, por lo que tendremos

que estar muy pendientes en los proximos afios.

Como consecuencia de este contexto, entendemos que el sector hortofruticola debe alinearse con los
postulados del desarrollo sostenible proporcionando productos saludables y de la maxima calidad vy
confianza a todos nuestros clientes y mercados. Todo ello a través de un enfoque global de sostenibilidad

con especial sensibilidad en cuestiones sociales y ambientales unido a las exigencias propias del negocio.

En SAT Nature Choice por tanto, continuamos trabajando a través de un enfoque global de la
sostenibilidad (Acuerdo de Paris y Agenda 2030), desde la dptica de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
de Naciones Unidas con especial incidencia en los grandes procesos que se planean como es la

descarbonizacién de la economia, a medio y largo plazo, la transformacion digital y, en definitiva, a
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concentrar todos nuestros esfuerzos a para adaptarnos y sentar las bases de una economia mas

sostenible.

Dentro del sector agricola, por tanto, tenemos una gran responsabilidad y corresponsabilidad para
acelerar el proceso de una agricultura sostenible, dado que la agricultura contribuye al desarrollo como
actividad econdmica, como fuente de medios de vida y como proveedora y usuaria de servicios
ambientales. De ahi nuestro especial empefio en la contribucién con la Agenda 2030, sobre todo con los
ODS 2 y ODS 12, para asegurar la sostenibilidad de los sistemas de produccion de alimentos y aplicar
prdcticas agricolas resilientes abarcando ademads las dimensiones econémicas y sociales, favoreciendo

de esta manera el bienestar de quienes trabajan en nuestra explotacion.

Finalmente, agradecer el respaldo de profesionales, de la Junta Rectora, de toda nuestra plantilla, de
nuestros clientes y consumidores que, desde su profesionalidad, dedicacién, compromiso y su dedicacion

hacen posible los resultados y medios para afrontar los grandes desafios de futuro.

Visidon de la Responsabilidad Social

El posicionamiento estratégico de SAT Nature Choice ha colocado la Responsabilidad Social Corporativa
como centro de la cultura empresarial. Su estrategia ha ido evolucionando hacia una Estrategia de
Sostenibilidad. SAT Nature Choice entiende que, como empresa perteneciente al sector hortofruticola, la
sostenibilidad debe formar parte como eje central para el desarrollo sostenible, equilibrado, de calidad e
integrador, a través de establecer compromisos acordes con los estandares internacionales como el Pacto

Mundial de Naciones Unidas o la Agenda 2030.

En este sentido, SAT Nature Choice entiende, el compromiso con la sostenibilidad ambiental, econdmica
y social, como una oportunidad para crear valor, mejorando el entorno y poniendo a las personas como
el centro de su actividad. Considerando su papel como empresa responsable y como agente de desarrollo
colaborando con la sociedad y la administracion para alcanzar el gran reto que plantean los ODS, para
avanzar hacia un sistema alimentario sostenible que contribuya a los desafios globales a nivel local y

mundial.

De acuerdo a este marco de actuacién, durante el ejercicio 2022-2023 ha continuado trabajando para
contribuir e impulsar con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030. Alineando su sistema
de produccién con los ODS, identificando aquellos objetivos sobre los que tiene mayor grado de impactos
positivos y trabaja en la consecucién de los mismos a través de la contribucion de su desempefio en 7

objetivos propios de su actividad para maximizar su impacto.
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En SAT Nature Choice preocupa cubrir las necesidades basicas de la poblacion y su equitativa distribucion
e impulsa el derecho a la alimentacidn a través de la donacién de excedentes a
colectivos vulnerables. Su produccién utiliza la innovacién en sus instalaciones
y la tecnologia para favorecer los procesos de produccién sostenibles.

Meta: 2.4 De aqui al 2030, asegurar la sostenibilidad de los sistemas de

produccion de alimentos y aplicar practicas agricolas resilientes que aumenten

la productividad y la produccién, contribuyan al mantenimiento de los
ecosistemas, fortalezcan la capacidad de adaptacidn al cambio climatico, y mejoren progresivamente la
calidad de la tierra y el suelo.

El ODS 2, esta conectado con los Principios 1, 2, 7, 8, y 9 del Pacto Mundial.

SALUD SAT Nature Choice pone el foco de su plantilla y de toda la cadena de valor en
Y BIENESTAR la salud y bienestar, a través de la seguridad alimentaria y nutricional de todos
sus productos. Asegurando, asimismo, la prevencién y proteccion de la salud de

' las personas trabajadoras.
Meta: 3.8. De aqui al 2030, lograr la cobertura sanitaria universal, incluida la

proteccidn contra los riesgos financieros, el acceso a servicios de salud esenciales de calidad y el acceso a

medicamentos y vacunas inocuos, eficaces, asequibles y de calidad para todos.

El ODS 3, esta conectado con los Principios 1, 2, 3, 4, 5, 6 y 10 del Pacto Mundial
La reutilizaciéon y los sistemas de aprovechamiento del agua de nuestros
proveedores agricultores son innovadores y eficientes, aprovechando al maximo
el agua, reciclando soluciones nutritivas, reutilizando aguas pluviales y sistemas
hidropdnicos.

Meta: 6.4. De aqui a 2030, respecto a nuestros agricultores, aumentar
considerablemente el uso eficiente de los recursos hidricos en todos los sectores

y asegurar la sostenibilidad de la extraccion y el abastecimiento de agua dulce para hacer frente a la

escasez de agua y reducir considerablemente el nimero de personas que sufren falta de agua.

El ODS 6, esta conectado con los Principios1, 2, 7, 8 y 9 del Pacto Mundial

TRABAJO DECENTE  SAT Nature Chocie sigue apostando por el empleo de calidad y crecimiento
¥ CRECIMIENTD econémico de la zona donde se ubica su produccién. Con entornos de trabajo

ECONOMICD _ ,
dignos, seguros y saludables. Ofrece un empleo medio anual a 511 personas de

M su entorno lo que permite fijar la poblacion y riqueza al territorio de forma
‘ I equilibrada y sostenible.

Meta: 8.5. De aqui a 2030, lograr el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todas las mujeres
y los hombres, incluidos los joévenes y las personas con discapacidad, asi como la igualdad de
remuneracion por trabajo de igual valor.

El ODS 8, esta conectado con los Principios 1, 2, 3, 4, 5y 6 del Pacto Mundial
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SAT Nature Choice apuesta por la I+D+i en su modelo agrocomercial,
contribuyendo en procesos e infraestructuras mas eficientes. Todo ello a través
de un sistema de renovacién continuo de maquinaria e instalaciones que permite

mejor aprovechamiento del consumo eléctrico y de de la luz y calor del sol

repercutiendo en ambientes de produccién eficientes, respetuosos con el medio

ambiente y con los ecosistemas.

Meta: 9.4 De aqui a 2030, modernizar la infraestructura y reconvertir las industrias para que sean
sostenibles, utilizando los recursos con mayor eficacia y promoviendo la adopcion de tecnologias y
procesos industriales limpios y ambientalmente racionales, y logrando que todos los paises tomen
medidas de acuerdo con sus capacidades respectivas.

El ODS 9, esta conectado con los Principios 3, 4, 5, 6, 7, 8 y 9 del Pacto Mundial.

SAT Nature Choice innova en sus sistemas de produccion avanzados hacia un modelo de comercializacién
mas sostenible. Presenta innovacién en sus instalaciones y maquinaria, lo cual
favorece a los criterios de produccion responsable a través de mayor
aprovechamiento y reciclado del cartén, luz y agua. Los tiempos de produccion

estan medidos para favorecer el ahorro en luz y agua y minimizar su consumo. A

través de sus placas fotovoltaicas la empresa también contribuye a reducir las

emisiones de CO2 a través del aprovechamiento de la energia mas limpia. Por otra parte, los excedentes

de produccion son donados a personas colectivos de personas en riesgo de exclusion social evitando el

desperdicio. Fomenta el consumo responsable a través de campafias en el sector educativo. Sus

productos, tratados en condiciones naturales y conservados de manera eficiente estan adaptados a las

necesidades del mercado durante los doce meses al afio.

Meta: 12.6 Alentar a las empresas, en especial las grandes empresas y las empresas transnacionales, a

que adopten practicas sostenibles e incorporen informacion sobre la sostenibilidad en su ciclo de

presentacion de informes.

El ODS 12, esta conectado con los Principios 7, 8 y 9 del Pacto Mundial

1 ACCION SAT Nature Choice trata de adoptar las medidas necesarias para combatir el

POR EL CLIMA cambio climatico de las que se destaca la revision de la antigliedad de los activos,

el tipo de gestidn y exposicién a eventos climatoldgicos externos. Para ello se
trabaja en la realizacion de célculos de huella de carbono tanto de los productos
comercializados, como de los procesos de produccidn desde el origen a su

distribucidn a nuestros clientes. Estos datos se registran e intercambian con clientes y proveedores en

plataformas interactivas, proponiendo planes de reduccidn con objetivos concretos.

Meta: 13.1 Fortalecer la resiliencia y capacitacidén de adaptacion a los riesgos relacionados con el clima.

El ODS 13, esta conectado con los Principios 7, 8 y 9 del Pacto Mundial.
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A lo largo de los apartados de este informe, figuran los principales indicadores de contribucién a los ODS

mencionados.

CONTRIBUCION A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

La actividad de SAT Nature Choice, por tanto, tiene mayor capacidad de impacto en los ODS 2, 3, 6, 8, 9,
12 y 13, aunque considera que, los ODS tienen una relacion muy fuerte entre ellos y que a través de su
actividad comercializadora hortofruticola, se podria llegar a contribuir casi con la totalidad de los 17 ODS
entorno a su estrategia de sostenibilidad, segun se indica en el mapa de materialidad vinculado a los ODS,
ofreciendo un visidn sobre otros ODS menos directos y en los que puede existir mayor necesidad de
implicacion.

Contribucion de SAT Nature Choice a los ODS

000 (co)
@. e@
D © J QO
..9 » ©
Q

Mayor potencial

Potencial de impacto para | SAT Nature Choice

Mayor prioridad
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MACROTENDENCIAS EN EL ENTORNO DE SAT NATURE CHOICE

)

ENTORNO POLITICO: Nueva tendencia impulsada: Existen estimulos financieros para la
recuperacion: Fondo de recuperacion europeo NextGeneration y el Marco Financiero Plurianual
2021-2027 integrado el Fondo Europeo de Desarrollo, lo cual representa unos importes de
fondos excepcionales.

ENTORNO ECONOMICO: Fuerte aumento del PIB a nivel mundial. Almeria solo el +5,6 puntos
porcentuales durante 2022, gracias al sector hortofruticola.

Tendencia que se acelera: Descarbonizacidn de la economia y transicién energética, aumento del
desempleo cambiando la tendencia previa a la pandemia. Volatibilidad de los precios vy
globalizacién de mercados con nuevos competidores.

ENTORNO SECTORIAL: Nuevas tendencias que se aceleran son basicamente: el impulso de la
economia circular, la protecciéon y mejora del uso del agua, el impulso de proyectos de
investigacion e innovacién dentro del sector hortofruticola.

ENTORNO LEGAL: Continuacion del Estado de Alarma y restricciones de movilidad para combatir
la crisis sanitaria, incertidumbre, expectativas de reforma en materia Politica Agricola Comun
(PAC) de la Comisidon Europea, basada sobre todo en instrumentos para el cuidado
medioambiental y la seguridad alimentaria.

ENTORNO TECNOLOGICO: Inversion en el desarrollo de nuevas tecnologias aplicadas al sector
hortofruticola. Comercializacién de mayor precision y automatizacion. Aparicion de nuevos
desafios entorno a la gestion logistica, canales de distribucion y packaging. Incremento del gasto
de 1+D+i.

ENTORNO AMBIENTAL: Percepcidn de la vulnerabilidad climatica. Pacto verde europeo. Mayor
demanda por parte de los Grupos de interés de este aspecto.

ENTORNO SOCIAL: Nuevas desigualdades, destruccién de empleos, envejecimiento de la

poblacidn, retorno a zonas rurales, busqueda del bienestar y la salud.
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TENDENCIAS DEL ENTORNO HORTOFRUTICOLA 2022-2023

El sector hortofruticola almeriense ha demostrado su potencial y su capacidad de adaptacién para atender
la demanda sin que se produzca desabastecimiento en los mercados habituales.

El sector es capaz de continuar adaptandose de forma rapida a circunstancias adversas tal y como se
demostrd con la pandemia del COVID-19. Aunque la situacién actual sanitaria ha mejorado, todos los
actores coinciden en tildar el futuro como complicado.

Sin embargo, la aparicion de la pandemia podria servir como catalizador de cambios beneficiosos a través

de nuevas oportunidades que favorecen el camino de este sector identificadas en este analisis. Entre

ellas, aparece la busqueda del bienestar y la salud. Factor positivo que ha tenido la pandemia es la
necesidad de comer mds saludable, mayor tendencia a comer de forma sana: aumentar las frutas y
hortalizas y limitar el consumo de grasas animales. Mayor demanda por parte de las familias que han
incrementado su demanda de frescos. Por otro lado, sefialar el auge de la produccidon ecoldgica, asi como
de productos de proximidad, lo que lleva a los expertos a considerar la innovacién, la comercializacién
de la produccién ecoldgica y la sostenibilidad como la palanca del cambio para el futuro. Y finalmente el
nuevo estilo de demanda, donde el comercio electrénico esta en auge. A través de plataformas digitales
se puede llegar al consumidor final pudiendo acceder a un mayor margen de beneficio que con la cadena

de ventas tradicional.

En cambio, la pandemia también ha traido o agudizado algunos retos dentro del sector hortofruticola a

los que también debe enfrentarse, como son, por ejemplo, el Brexit. Reino Unido es un mercado clave
para frutas y verduras andaluzas. La salida de otros paises de la Unién Europea es algo que preocupa en
la agricultura espanola porque supone un cambio importante. Incluso en un escenario sin aranceles como
el que se ha planteado, la exportacion va a requerir de mayor burocracia (licencias, permisos y
declaraciones aduaneras) que podran dificultar la actividad. Una segunda amenaza que ha surgido, ha

sido las restricciones en viajes y transportes.
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TENDENCIAS Y DESAFIOS DEL SECTOR
HORTOFRUTICOLA 2022-23

SAT NATURE CHOICE

TENDENCIAS

TENDENCIAS EN
SOSTENIBILIDAD

DESAFIOS

PANDEMIA
PUNTO
INFLEXION

La volatibilidad de los precios hace que exista una inestabilidad de los precios del sector que incremente
o disminuye de forma drastica la rentabilidad de la comercializacion de productos hortofruticolas.

Y finalmente, otro factor que se agudiza es la fuerte competencia extranjera ya que la globalizacion,
favorece las importaciones de terceros paises, lo cual supone otro reto importante, ya que esas

importaciones no estan sometidas a la estricta regulacion comunitaria durante su produccién.

Como resumen de este analisis del entorno, se puede concluir que estamos ante un punto de inflexiéon
que puede agilizar el proceso de mejora del sector hortofruticola hacia una transicion ecoldgica, reducciéon
de desigualdades y una planificacion mas a largo plazo, todos ellos paradigmas que conforman el

desarrollo sostenible y para los que SAT Nature Choice continta trabajando.
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Gestion del riesgo

En este ejercicio, 2022-2023, SAT Nature Choice en base a la responsabilidad y el principio de prudencia
en el que se fundamenta la gestién de riesgos ha identificado los riesgos que podrian tener efectos en
diferentes ambitos de la empresa.

A partir de esta revision, los riesgos se han clasificado con la intencién de establecer los mecanismos de
control y responsabilidades derivadas de cada uno de ellos. El Modelo tiene como fin ultimo proporcionar
seguridad en la consecucidn de objetivos, ya sean estratégicos, operacionales, de cumplimiento o de
informacion.

Asimismo, la valoracion de estos factores estratégicos es de gran importancia para mantener las ventajas
competitivas y la sostenibilidad de SAT Nature Choice, siendo necesario para completar el mapa de riesgos
de esta, y las expectativas de los distintos grupos de interés. Ya que la sostenibilidad de la empresa esta
sujeta a la gestion dptima de los riegos. La gestion de riesgos supone un factor diferencial y un impulso
para la mejora continua de la actividad.

Se considera necesario identificar, asimismo, las oportunidades que presenta en entorno teniendo en
cuenta los riesgos directos relacionados con la naturaleza de la Actividad de SAT Nature Choice.

Las fuentes de estos riesgos inherentes a su actividad son multiples por lo que una adecuada gestién de
estos puede llevar a la empresa a generar rendimientos de manera sostenible en el tiempo. Todo ello se
consigue mediante la inclusidn del andlisis de riesgos en la toma de decisiones, creando una cultura y
estructura propicia para evaluarlos, controlarlos, comunicarlos y monitorearlos.

Ante esto, y debido a nuestra actividad principal, la comercializacién de productos hortofruticolas,
podemos indicar que el mayor riesgo al que esta expuesta nuestra actividad es el riesgo de negocio y el
riesgo operacional que deben ser mitigados.

La actividad hortofruticola da lugar a otros riesgos, como pueden ser: riesgos globales como el riesgo a
las condiciones climaticas, riesgos de operaciones o de sistemas como fallos de infraestructuras, redes de
comunicacidn, aplicaciones, integridad e informacion operativa, etc. u otros como riesgos reputaciones
en cuanto a desprestigio por cualquier aspecto de seguridad y salud publica, que cause pérdida de

clientes, disminucidn de ingresos o procesos judiciales.
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Factores de riesgo

Riesgos relevantes que podrian afectar a la Factores de riesgo identificados del

situacion de SAT Nature Choice analisis del macroentorno

Entorno politico

Entorno Econédmico

Riesgos de globales (asociados crisis
sanitaria, condiciones climaticas,
politico/incertidumbre,
globalizacién/mayor competencia,
cambios reglamentarios/legislativos)
Riesgos de negocio (suministros, atraccion
y retencion del talento,
seguridad/accidentes, gestion logistica.)
Riesgos operacionales (falta de control
tratamientos, etiquetado y modelo de
gestidn, innovacion e investigacion.)
Riesgos tecnoldgicos (cibernéticos, etc.)
Riesgos medioambientales (cambio
climatico, calidad del entorno, pérdida
biodiversidad)

Riesgos financieros (rentabilidad inversion,
impago o quiebra)

R7 Riesgos reputacionales/marca (Salud
publica, salud del personal)

Entorno Sectorial

Entorno Legal
Entorno Tecnoldgico

Entorno Ambiental

Entorno Social

MAPA DE RIESGOS

Riesgos globales

Riesgos de negocio

Riesgos operacionales
m

PROBABLE

Riesgos tecnologicos

Riesgos mediomblentales

Riasgos financieros

v

REMOTA POSIBLE
'y
@
YIONIHHNOO 30 aVaINI8vEOud

Aiesgos reputacionales
v

SEVERIDAD/IMPACTO

NC00060600
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Andlisis de materialidad

SAT Nature Choice, tiene la intencion de responder a las expectativas reales de sus grupos de interés, para
lo cual ha sido necesario identificar, ponderar y priorizar, aquellos aspectos que resultan realmente
importantes para cada grupo y para la empresa. Ello le ha llevado a la definicién de la Estrategia de
Responsabilidad Social.

Dentro del modelo de negocio de SAT Nature Choice, se han identificado los grupos que resultan

esenciales y que tienen alguna relacién econémica con el negocio:

Este ejercicio
constituye el
primer tercer

GRUPOS ESENCIALES .
para la existencia del negocio andlisis de
{Accionistas, plantilla)
materialidad  de

\ IMPRESCINDIBLES
SAT para la continuidad y desarrollo del SAT Nature Choice,

NATURE DEpocis

CHOICE it b para identificar y

priorizar, entre

otros, los asuntos

en materia

ambiental, social y

de buen gobierno
que son relevantes para la empresa y para el disefio y la definicion de contenidos del Estado de
Informacion No Financiera para el ejercicio 2022-2023. Este analisis sigue las exigencias legales de la
legislacion espainola en materia de estado de informacién no financiera, requerimientos del Pacto
Mundial, de la Agenda 2030, buzones de sugerencias, encuestas al personal, redes sociales, medios de
comunicacion y los requerimientos de los estandares GRI que establecen el principio de materialidad
como uno de los aspectos clave para determinar los contenidos a reportar en materia no financiera.
Para ello, se ha desarrollado a través del didlogo permanente con todos sus grupos de interés y de un
analisis documental a partir de diferentes fuentes de informacién y de las estrategias y prioridades de SAT

Nature Choice.

En este sentido, en este ejercicio 2022-2023 se han revisado las tendencias y consultas internas con el
Comité de RSC y las personas responsables de SAT Nature Choice para aportar informacién para este
informe. En total, se han analizado 28 aspectos que se han sometido a un andlisis interno y externo para
establecer tanto su relevancia en la estrategia de la empresa como la importancia para sus grupos de

interés. Para ello se han dividido los aspectos materiales resultantes en cinco ejes clave:
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« Nature Choice

ESTRATEGIA
SAT NATURE
CHOICE

1.Desempefiio
econdémico-
financiero
sostenible

2.Compromiso
con el empleoy
desarrollo local

3.Proteccién de
la salud del
personal

4.Dialogo con
los Grupos de
interés

5. Cadena de
suministro
responsable

6.Alianzas con
clientes y otros
agentes sociales

7.Transparencia

8.Eticay
Anticorrupcion

PRODUCTOS
Y SERVICIOS

9.Seguridad e
higiene
alimentaria.

10.Satisfaccion
y fidelidad del

cliente

11.Consolidary
desarrollar
mercados

12.Practicas
comerciales
justas

13.Calidad e
innovacién de
los productos y
servicios.

14.Informacién
y etiquetado

PERSONAL
EMPLEADO

15.Atraccién
y retencién
del talento

16.lgualdad y
conciliacién
entre la
plantilla

17.Beneficios
sociales y
bienestar.

18.Diversidad

RESPONSABILIDAD
SOCIAL

19.Contribucién y
fomento de Ia
agricultura sostenible

20.Accién social:
compromiso con la
cultura, el deporte, la
educacién, gastronomia,
etc.

21.Derechos humanos

22.Contribucién a los
Objetivos de Desarrollo
Sostenible

SOSTENIBILIDAD

23.Cambio climatico
y energias
renovables

24.Uso eficiente de
los recursos: agua,
energia y materias
primas

25.Gestién de
residuos y fomento
de la economia
circular

26.Sostenibilidad de
las instalaciones

27.Control de
impactos
ambientales y
proteccién de la
biodiversidad

28.Apoyo a la
innovacién e
investigacion
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Los asuntos se han clasificado segun la relevancia para SAT Nature Choice y para los grupos de interés en
una relevancia alta, media o baja. El resultado del analisis de los asuntos relevantes identificados en este

ejercicio se representa en la siguiente matriz de materialidad:

MATRIZ DE MATERIALIDAD

o ESTRATEGIA DE SAT
NATURE

PRODUCTOS ¥ SERVICIOS

e PERSONAL
o RESPONSABILIDAD SOCIAL Criterio
Medio

SOSTENIBILIDAD

Criterio
Mas Alto

Criterio
Mas Bajo

3UNLYN LvS esed eiouens|ay

Relevancia GRUPOS DE INTERES
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SAT NATURE CHOlCE, es una sociedad agraria de transformacion, constituida en 2000 y cuya

actividad consiste en mejorar la renta obtenida en el ejercicio de la
actividad de sus socios productores, mediante las siguientes
actividades:

- Conservacién, manipulacidn, transformacidn, distribucién y

Ambitos generales

comercializacién de productos hortofruticolas, tanto en mercado

nacionales como extranjeros.

- Fomentar la concentracion de la oferta y la puesta en el
mercado de la produccién de los miembros. Asegurar la
programacion de la produccidon y su adaptacién a la demanda,
especialmente en lo que respecta a la cantidad y calidad.

- Reducir los costes de produccidn y regularizar los precios de la produccion.

- Fomentar practicas de cultivo y técnicas de produccion y de gestion de residuos respetuosos del
medio ambiente, en especial para proteger la calidad de las aguas, del suelo y paisaje, y para
preservar y/o potenciar la biodiversidad.

- Fijar normas de calidad y envasado controlando su cumplimiento, poniendo a disposicién de los
productores socios, los medios necesarios para el almacenamiento, acondicionamiento vy
comercializacion de sus productos.

- Garantizar una gestién comercial, contable y presupuestaria adecuada a las tares que se le

asignen.

La empresa opera tanto a nivel nacional como internacional, con una plantilla media de 511 personas. El
domicilio social de SAT Nature Choice, se encuentra situado en Carretera Almerimar, 24 04700 El Ejido
(Almeria) y coincide con su Unico centro de trabajo, el cual abarca 25 hectareas.

El ejercicio social de la empresa comienza el 1 de septiembre y termina el 31 de agosto del afio siguiente.
Es una sociedad que esta compuesta por 18 socios (personas fisicas y personas juridicas) y una Junta

Rectora compuesta por una presidente, un secretario y ocho vocales, todos socios.
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Cifras clave

lﬂh 390 Hectareas de invernaderos de socios
L] b 511 Personas empleadas

137,8 € Cifra de negocio

1 Centro de manipulado

Comercializa a diferentes paises Europa y del Extranjero

Principales hitos de crecimiento

¢ 14 socios con 260 ha.
e Construccion del centro de manipulado

De 2000 a e Aumento a 300 ha. cultivables por socios
2010

~

¢ Disminucién a 280 ha. de cultivos en socios.
¢ Ampliacién nave de cajas vacias y de campo.
¢ Aumento de la inversion y mejoras en lineas de productos (pepino,
De 2011 a pimiento, tomate, sandia).
2019 ¢ Inversion sistema de refrigeracion
*Mejora en cubierta de nave de manipulado

e Aumento a 390 ha. de cultivo en socios. \
¢ Instalacidn de paneles fotovoltaicos.
e Aumento de la inversion y mejoras en lineas de producto (pepino,

De 2020 a pimineto, tomate, sandia)
2023 ¢ Inversion en cortadora de pedunculos integrada
¢ Acondicionamiento de cubierta de camaras frigorificas, salidas y zona
materiales.
¢ Inversion en equipos de refrigeracion en zonas de entrada. /
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Productos y marcas

El lema de SAT Nature Choice es “Apuesta por la calidad”, ofreciendo una gama de productos cultivados
en invernaderos de sus socios, recolectados diariamente y envasados en la central hortofruticola para ser
distribuidos por los principales mercados de Europa y el norte de América.

De entre la gran multitud productos hortofruticolas y de variedades de éstos que podemos encontrar en

el mercado y dentro de la empresa, esta se encuentra mas especializada en cinco tipos:

e
< Pepino l!!'..
% Pimiento i?'ll
++ Calabacin _"'!"
< Tomate
< Sandia

< Berenjena

% Meldén
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Cultura corporativa

SAT Nature Choice, cuenta con un sistema ético de gestion que recoge la mision, visién y valores que
establecen el marco de actuacion de la empresa y de las personas que la conforman en sus relaciones
internas y con el entorno. Con esta cultura corporativa pretende fortalecer lazos entre sus principales

actores como: la marca, las personas que en ella trabajan y los clientes y mercados.

Nuestra Misidn es producir y comercializar productos

hortofruticolas esenciales adaptados a las
necesidad de nuestros clientes. Ofrecemos un servicio
personalizado y flexible, donde nuestros clientes son el centro de

todas nuestras decisiones.

Nuestra Visidn es ser una empresa referente por la

flexibilidad con los clientes, cercania con los

agricultores y seguridad con nuestros trabajadores.

Nuestros Valores son:

Calidad: Comercializamos alimentos seguros vy

saludables cumpliendo con los estandares vy

requisitos de calidad necesarios.

= Respeto: Hacia el producto con el que trabajamos, medio
ambiente y hacia las personas.

= Discrecion: Desde un punto de vista comunicativo, de

prudencia, de integridad y ética, asi como de humildad.
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AMBITOS GENERALES

1. Modelo de negocio

SAT Nature Choice, esta situada en el dmbito urbano Almerimar (El Ejido), dispone de 38,6 Hectareas de
centro de manipulado y comercializacidon. Esta especializada en la comercializacion de productos
hortofruticolas. Es una empresa novedosa, dentro del sector hortofruticola de la provincia de Almeria,
pionera en innovacidn tecnoldgica en su maquinaria de manipulado e instalaciones para conservacion de
productos. Apuesta por una comercializacion respetuosa con el Medio Ambiente, mediante la

implantacidn de sistemas y procesos de manipulado eficientes que consumen el minimo de recursos

posibles.

Es pionera en cuestion de instalaciones, donde se realiza el manipulado en un ambiente protegido y de
seguridad. Sus instalaciones y maquinaria son diferentes al resto de la provincia de Almeria. SAT Nature
Choice cuenta con sistemas innovadores los cuales optimizan los recursos para una produccién sostenible.
Ademas, existe un departamento de calidad que se encarga de que se cumplan las practicas higiénicas
establecidas durante todo el proceso, controlan el cumplimiento de las especificaciones de producto
requeridas por el cliente y aseguran la trazabilidad del producto hortofruticola.

La maquinaria de manipulado esta preparada para el aprovechamiento optimizado del consumo de
recursos (electricidad, agua, etc.) lo que supone un ahorro energético, y el mejor uso de los recursos
escasos.

Implantacién en el afio 2022 de placas fotovoltaicas para un mejor aprovechamiento energético y

reduccion del CO..
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Sistema productivo local basado en la innovacion

Como consecuencia de la especial preocupacién, por la A

innovacién tanto en instalaciones como en la mejora de Innovacién técnolégica en
instalaciones y cultivos de los socios

procesos y buenas practicas, SAT Nature Chocie ofrece un productores

sistema productivo a nivel local, basado en un modelo de

Promocién de ambientes de
produccion localizado y en la utilizacion de recursos produccién eficientes, respetuosos
con el medio ambiente y con los
especialmente sostenibles, creando ambientes de innovacion, ecosistemas.

capaz de fijar el capital al territorio, y procurando un

Permite fijar la poblacién y riqueza
al territorio de forma equilibrada y
sostenible

desarrollo sostenible local basado en la generacidn de valor
compartido y en el crecimiento del entorno, un modelo
mucho mas estable y menos vulnerable ante
situaciones de riesgo, sobre todo climatico.

SAT Nature Choice contribuye fundamentalmente al sistema productivo local a través de:

Es una empresa, ademas con proyeccién internacional la cual permite diferenciarse de muchas de su
entorno ofreciendo una situacién de competitividad muy superior respecto al resto.

Como consecuencia de todo ello, SAT Nature Choice permite generar una comercializacién sostenible
orientada a Europa y resto del mundo, la cual permite poner en valor recursos del medio rural y promover
el desarrollo sostenible del sector hortofruticola, esenciales para la consecucion de los Objetivos de

Desarrollo Sostenible.

1.1.El centro de manipulado y comercializacion como respuesta al modelo de articulaciéon
territorial
Los agricultores son la base y la razén de ser de SAT Nature Choice, pues son un valor fundamental de
nuestra organizacién y los proveedores de toda la produccién comercializada. Espaiia ha experimentado
en los ultimos afios un cambio significativo en la forma de producir, y sobre todo la provincia de Almeria,
al pasar del sistema tradicional de economia convencional, practicamente exclusivo hasta hace pocos
afnos, al surgimiento y expansidon de nuevos sistemas como la agricultura de conservacion, la agricultura

ecoldgica o la agricultura integrada.

Las instalaciones de SAT Nature Choice como punto de manipulacién y comercializaciéon de productos
hortofruticolas, no es sélo un modelo de negocio econdmico en la comarca del poniente, concretamente
en el municipio de El Ejido y alrededores, sino que es un vector decisivo para la articulacion territorial,
para el equilibrio entre otros dmbitos econdmicos y el sector hortofruticola especializado, y obviamente,
para el objetivo de desarrollo local sostenible a través de la fijacidn de labores agricolas y de manipulado

en el territorio.
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La evolucion del centro de manipulado esta siendo catalizada por 3 vectores fundamentales:

( )

e|nstalaciones y maquinaria optimizadas

Creacion de valor | técnicamente.
e|nstalciones y maquinaria robotizadas

N\
AN

e|nstalaciones y maquinaria optimizadas en
1+D+i rendimientos y recursos
e|nstalaciones respetuosas con el medio ambiente

\_ J
\
Incremento ' .
rficie de eCentro con manipulado todo el aifo
SUpe. eInstalaciones combinadas con energias renovables
L manipulado )

La necesidad de crear valor (compartido) en el sector hortofruticola; el proceso mejora y competitividad
através de lainnovacién y desarrollo, y finalmente, la inversion en infraestructuras propias y de los socios

productores.

El modelo de manipulado en SAT Nature Choice, es innovador y no es el modelo tipico de manipulado y
comercializacion de la zona, sino que su modelo permite ser mas competitivo con una produccion
continuada todo el afio, lo cual compatibiliza la eficiencia y sostenibilidad no solo econdmica sino también
a través de su compromiso con la comunidad y el entorno, contribuyendo a fijar poblacién a la comarca,

a luchar contra la despoblacidn, crear empleo y promover el desarrollo local sostenible.

1.2.Creacion de valor

El modelo de negocio de SAT Nature Choice concibe a cada uno de sus elementos en términos de
sostenibilidad. Para SAT Nature Choice la gestidn sostenible de los diferentes elementos que componen
la empresa (capital humano, financiero, gestion de manipulado e innovacién, social y medio ambiental)
es fundamental para hacer frente a un entorno cada vez mas complejo e incierto que presenta nuevas

oportunidades y desafios.

A continuacion, se describe muy visualmente cémo SAT Nature Choice crea, distribuye y capta valor. Lo
cual se puede resumir en: Infraestructura, oferta, empresas clientes/consumidores y finanzas. A través de
este esquema obtenemos una vision global de quienes son nuestras empresas clientes, cdmo accedemos
a ellas, qué necesitamos para entregarles nuestra propuesta de valor, asi como cudles seran nuestras

formas de obtener ingresos y nuestros principales costes.
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Modelo de negocio

Proveedores clave Propuesta de valor Relaciones con los clientes
- Socios productores - Control de calidad a traves -Serviclo de excelenclay
- Productores no socios de certificaciones de calidad atenclénal cliente
ymedio ambiente - Visita directa
Recursos clave - Cumplimiento de buenas - Asistencia personalizada
- XX Hectareas de cultivo practicas de maﬂpdadny - Precios competitivos
de Soclos normas que garantizan la - Robusto sistema de
- Estructura, Maquinaria e highone del procesode trazabilidad
Instalaciones tecnificadas manipulado ) r Constancia y excelenciz on
EPamsonalidcnica - Buenas practicas de los suministros y calidad
derechos humanos,

especializado

-1 centro de manipulado UL A

seguridad, saludy no
discriminacion

- Sistemas robotizados

- Calidad, sabory

propiedades originiales de

los productos comercializados
- Respeto ambiental

- Envases sostenibles y
personalizados.

2. Buen Gobierno
Organos de gobierno, estructura y composicion

SAT Nature Choice. es una empresa que ha conseguido la confianza de los inversores, debido a su fortaleza
por su estructura econdmico y financiera. Esta fortaleza se manifiesta por la combinacién de su actividad
comercializadora de productos hortofruticolas mediante un proyecto de eficiencia energética,

obteniendo beneficios adicionales y preservando el medio ambiente.

Esta combinacion permite crear un desarrollo econémico vinculado a la economia productiva y

comercializadora de la zona.

Los 6rganos de gobierno son la Asamblea General, Junta Rectora y el Presidente. La Junta Rectora se retine
de forma habitual (mds de una vez al mes) mientras que la Asamblea de Socios suele hacerlo de manera
menos habitual (una vez cada dos meses). Las competencias de éstos se encuentran reflejadas en los

articulos 12 a 15 de los Estatutos de la Sociedad.

El capital social es de 2.096.107,70€, representados por 36.930 participaciones sociales, cada una de ellas

por un valor nominal de 60,10€.

Las participaciones sociales son de una Unica clase y otorgan a los propietarios los mismos derechos y

obligaciones.

En los actuales Estatutos estan incorporados los aspectos sobre gobierno corporativo: el protagonismo de
los accionistas en las decisiones de la empresa, a través de su érgano rector, la Junta Rectora, ademas de
reflejar el nuevo marco de responsabilidad y el deber de diligencia en la gestidn de la sociedad para los

organos de gobierno.

La estructura de SAT Nature Choice, viene determinada por un sistema organizacional encabezado por la

Junta Rectora, a cuyo cargo se situan diferentes departamentos y/o éreas:
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ORGANIGRAMA
JUNTA RECTORA
w ORGANIGRAMA
) PRESIDENTE/A
‘ SFRVICIO'g:I COMITE DE SEGURIDAD [

PREVENC Y SALUD \ 4 AUDITOR@S INTERNOS DE
| MANGOMUNADO SISTEMAS DE GESTION
I GERENTE

‘ VIGILAMCLIA ”~ 5  COMISION DE
DE LA SALUD COORDINADOR@ = =
‘__ DE PREVENCION IGUALDAD
COMITE DE EMPRESA COMISION DE COMPLIANCE
(REPRESENTANTES TRABAJADORES) PENAL
| d | |
- v v v - - - -
RESPONSABLE | RESPONSABLE RESPONSABLE | JEFE/A ALMACEN  RESPONSABLE RESPONSABLE =~ RESPONSABLE | RESPONSABLE
DPTO.TECNICO | ADMINISTRACION RRHH CALIDAD COMERCIAL INFORMATICA PROCESOS
;E‘:::ISO DE ‘ TECNICO/A OPFH ‘ AUXILIAR TECNICO CONTROL
RRHH DE CALIDAD
COMERCIAL
RECEPCION, ATENCION
AL AGRICULTOR@ g""m céf:@ RESP. FACTURACION
1
- 1 + e
RESP. EXPEDICION
JEF@ DE LINEA RESP ENVASES RESP. MANTENIMIENTO:
l | 3
-+ -
- RESP. ETIQUETAS PERSONAL GESTOR/A
ALXIL mr.l. DE LINEA | MANTENIMIENTO TALLER
ESPECIALISTAS ESPECIALISTAS

MOZOS/AS ENVASADORES/AS RECEP.GENERO

El rgano maximo de SAT Nature Choice, es la Asamblea General y la Junta Rectora.

La Asamblea General aprueba los acuerdos por mayoria simple excepto para aprobar o modificar el

Programa de Actuacién que requiere la mayoria absoluta.
En la Junta Rectora los acuerdos se adoptan por mayoria simple.
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JUNTA RECTORA

Sanchez Moreno Inversiones, S.L.
Presidente (representada por Manuel Sanchez

Moreno)
Explotaciones Agricolas Damal, S.L.
Secretario (representada por Manuel Martinez
Daza)
Vocal José Ldépez Garcia

Multifruticola Monlu, S.L.
Vocal (representada por José Francisco
Moreno Montoya)

Vocal Antonio Roque Escobar Rubio
Vocal Juan Pascual Cano Marin
Vocal Andrés Jofre Navarro
Finca La Solera, S.L.
Vocal (representada por Antonio Cara
Martinez)

Agricola Maldonado Ortega, S.L.

Vocal (representada por Victor Maldonado
Ortega)
Retribuciones: Alta Direccion y Junta 2020-2021 2021-2022 2022-2023

100.220,85€ 105.617,35€ 127.150,85€

No existe una remuneracidn por el cargo en Junta Rectora. Las remuneraciones que se indican son por
puestos de alta direccidn. La informacion relativa a las remuneraciones de Administradores y de Alta

direccidn se indica en las cuentas anuales.

2.1. Regulacién internay lucha contra la corrupcién

2.1.1. Cddigo de conducta y cumplimiento normativo

En SAT Nature Choice el Cédigo de Conducta es el documento mds trasversal con el que cuenta, el cual
regula el comportamiento del equipo humano, directivos y miembros de los érganos de gobierno,

recogiendo una serie de normas, principios éticos y valores de obligado conocimiento y cumplimiento.

El Codigo de Conducta, establece entre otros, el principio de debida diligencia y formalizacion de
procedimientos para la prevencion, deteccién y erradicacién de conductas irregulares e incidencias, con
independencia de su naturaleza, comprendiendo, entre otros, el andlisis de los riesgos, la definicidn de
responsabilidades, la formacidn de los empleados/as y, en su caso, de terceros relacionados directamente

con SAT Nature Choice.
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Respecto al Conflicto de Interés, el Cddigo dice que se produce esa situacién, cuando los intereses
personales de un sujeto del Cddigo o los intereses de un tercero compiten con los intereses de la Empresa.
En esta situacidon, podria resultar dificil para el sujeto del cddigo actuar plenamente en funcién de los
mejores intereses de SAT Nature Choice. Siempre que sea posible, los sujetos del Cédigo deberdn evitar
los Conflictos de Interés. Si se hubiera producido un Conflicto de Interés o si un sujeto del Cddigo se
encontrara frente a una situacion que pueda dar lugar a un Conflicto de Interés, éste deberd comunicarlo

a su superior jerarquico o al Organo de Cumplimiento a través de la via habilitada al efecto.

SAT Nature Choice no aceptara, con cardcter general, los comportamientos que comprometan la

independencia de esta o de sus clientes en la toma de decisiones.

Existe un Organo de Cumplimiento en la empresa, encargado de ofrecer toda la comunicacién sobre el
Cddigo de Conducta al equipo humano y al resto de grupos de interés. Todas las consultas o actos
presuntamente ilicitos deberan ponerse en conocimiento al Organo de Cumplimiento. Para

ello, SAT Nature Choice tiene habilitado un canal de denuncias disponible en su pagina

WEB.

Asimismo, el Organo de Cumplimiento garantizara la confidencialidad de las denuncias que reciban. SAT
Nature Choice nunca adoptard medidas contra el empleado/a que constituyan una M
represalia o cualquier consecuencia negativa por haber formulado una denuncia.

Mantendra un registro de todas las denuncias, andnimas y no andnimas que se

reciban, asi como se encargard de velar por el cumplimiento del Cddigo de Conducta.

Dicho registro respetara el cumplimiento de la normativa en materia de proteccién de datos.

Para cumplir adecuadamente con lo establecido en la legislacion vigente, la implantacion de las medidas
de control recogidas en el Plan de Prevencién de Riesgos penales debe ir acompaiiada de la difusién
adecuada del mismo y de su explicacién a la plantilla.

Por ello, la plantilla de SAT Nature Choice, han recibido informacion, sobre las politicas de prevencién de
delitos adoptadas. Y se ha realizado una formacion dirigida fundamentalmente, a los directivos y el
Organo de gobierno de la empresa, asi como los responsables de cada uno de los departamentos y areas

de la empresa deben conocer el contenido integro del Plan de Prevencién de riesgos penales.

2.1.1. Medidas adoptadas para prevenir la corrupcion y el soborno
SAT Nature Choice cuenta con mecanismos propios para prevenir la corrupcién y el soborno

como es el Compliance Penal, el cual consta de tres herramientas fundamentales: el Manual de

Prevencion de Delitos, la Evaluacion de riesgos y el Codigo Etico y de Conducta.
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SAT Nature Choice asume el compromiso de luchar contra la corrupcidn en todas sus formas y lleva a cabo

todas sus actividades de acuerdo con la legislacién en vigor en todos los ambitos de actuacion.

Desde septiembre del afio 2022, SAT Nature Choice, viene trabajando en este sentido, con lo cual ha dado
grandes pasos para mejorar la transparencia y el Gobierno Corporativo de la compafiia, implantando las
medidas y politicas necesarias para ir adecudndose a las novedades legislativas respecto a la
responsabilidad penal de las personas juridicas. De esta forma se ha podido generar en el ambito de la

empresa un modelo de gobierno corporativo basado en el cumplimiento normativo.

El sistema de gobierno corporativo esta integrado por los drganos de gobierno, junto con las disposiciones
legales y normas internas cuya aplicacidn garantizan el buen funcionamiento y control de estos; asi como

una adecuada relacién con todos los grupos de interés: socios, plantilla, clientes y proveedores.

En el ejercicio 2022-2023, desde la Junta Rectora de SAT Nature Choice en sus atribuciones de
responsabilidad de formular la estrategia y aprobar las politicas corporativas de la empresa, asi como de

supervisar los sistemas de control interno, ha aprobado la Politica sobre conflicto de intereses.

Esta Politica tiene por objeto establecer las bases de los procedimientos de actuacién en materia de
prevencién de conflictos de intereses en los que puedan encontrarse los Administradores, Directivos,
socios y empleados, asi como sus respectivas personas vinculadas, todo ello con el fin dltimo de evitar los

potenciales conflictos de intereses y garantizar la plena transparencia al respeto.

El Organo de Cumplimiento realizard un control periédico, al menos anualmente, de los conflictos de
interés existentes, con el objetivo de poner los controles necesarios que impidan la interferencia en la
objetividad y lealtad en la toma de decisiones por parte de los empleados, e igualmente revisara dicha
Politica proponiendo al Organo de Administracién, cuantas modificaciones y actualizaciones consideren
necesarias para su buen funcionamiento y control sobre las actividades que permitan minimizar la

corrupcion y el fraude SAT Nature Choice, atendiendo a las propuestas realizadas por dicho Organo.

2.1.2. Medidas contra el blanqueo de capitales

SAT Nature Choice, rechaza de pleno todo tipo de corrupcion, trabajando siempre bajo el principio de
cumplimiento de las leyes y normativa vigente en cada momento y basando su actuacién en los mas altos

estandares responsables.

En el analisis realizado en la empresa en este sentido, se evaluaron diferentes riesgos. Entre ellos se
encuentra el Delito de Blanqueo de Capitales cuyo resultado concreto sobre el nivel de riesgo para este
tipo penal es Bajo en la SAT Nature Choice. dado que las lineas de negocio que ésta desarrolla dificilmente

pueden posibilitar la comisién del delito.
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A pesar del nivel de riesgo bajo, la empresa, como media de control preventiva, elaboré el Codigo de
Conducta que prohibe pagos en efectivo. Con fecha 1 de septiembre de 2023 se aprobd, por la Junta
Rectora, la Politica Anticorrupcién como una herramienta esencial para impedir que tanto la empresa
como sus colaboradores incurran en conductas que puedan resultar contrarias a la ley o a los principios

basicos de actuacion de SAT Nature Choice, contenidos en su Codigo de Conducta.

Durante el ejercicio 2022-2023 SAT Nature Choice ha trabajado en la una politica especifica de prevencion
del blanqueo de capitales y de la financiacién del terrorismo, con el objetivo de promover activamente la

aplicacidn de los mas altos estandares internacionales y nacionales en la materia.

La criminalidad financiera es un fenédmeno universal y globalizado que se aprovecha de la desaparicion de

barreras comerciales y la internacionalizacion de la economia para su materializacion.

El propdsito de esta Politica es establecer un marco de cumplimiento que la empresa debe aplicar en el
ejercicio de sus actividades, sus negocios y sus relaciones, definir los roles y responsabilidades en este

ambito y establecer el marco de gobernanza.

La aplicacién de esta politica debe garantizar el cumplimiento normativo aplicable en todas aquellas

jurisdicciones donde SAT Nature Choice opera.

2.1.3. Politica generales

SAT Nature Choice, cuenta con politicas generales que definen las directrices generales de la Empresa en

las siguientes materias:

Politica de calidad y medio ambiente

Dentro de la politica de medioambiente, el compromiso fundamental de SAT Nature Choice es el de
conseguir la plena satisfaccion de los clientes cumpliendo sus expectativas, y causando el menor impacto
posible. A través de esta estrategia se persigue, asimismo, aumentar dia a dia su posicion en el mercado

y diferenciarse del resto de sus competidores.

SAT Nature Choice, se compromete de esta manera, a cumplir en todo momento con la legislacién
ambiental aplicable, y a hacerse responsable de la calidad y seguridad alimentaria ante sus empresas

clientes y los consumidores.

Los objetivos de este sistema de gestion es ademas minimizar el impacto ambiental con metas exigibles y

cuantificables, estableciendo lineas de mejora y seguimientos periddicos.

En SAT Nature Choice, anualmente se realizan auditorias las cuales certifican el compromiso y
cumplimiento de una gestién medioambiental que asegura que sus productos han sido producidos de

forma responsable con el medio ambiente.
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Asimismo, se va a potenciar entre su plantilla, proveedores y clientes la concienciacién y sensibilidad
ambiental, trasladando esta apuesta y nuestro compromiso a todos ellos y a la poblacion de los

alrededores.

En la politica ambiental de SAT Nature Choice, esta se compromete a documentar, implantar y mantener
al dia un sistema de gestion ambiental monitorizado y registrado en el consumo de recursos,
comprobando periddicamente su eficacia como base para el cumplimiento del compromiso de mejora
continua del comportamiento ambiental, y tomando como referencia y medida la auditoria del

compromiso LEAF.

Privacidad de datos

SAT Nature Choice tiene implantado un sistema de proteccion de datos eficaz. Para garantizar la
confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos y el cumplimiento de la legalidad vigente existe
la figura del delegado de Proteccién de Datos, que vela para que tanto el Reglamento General de

Proteccion de Datos como la nueva Ley Organica de Proteccidn de Datos se cumplan.

A través del delegado se trabajan diferentes medidas técnicas y organizativas relativas a:

- La seudonimizacién y el cifrado de datos personales.

- La capacidad de restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rapida, en
caso de incidente fisico o técnico.

- El proceso de verificacion, evaluacidon y valoracidn regulares de la eficacia de las medidas técnicas y

organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento.

Actualmente no se tiene constancia de que se hayan producido reclamaciones por incumplimiento de la
regulacion legal respecto a la privacidad y pérdida de datos de empresas clientes.
En esta materia se ha realizado se han realizado cursos entre el personal que se indica en el apartado de

formacién.

Politica de Responsabilidad Social Empresarial/Corporativa
Esta politica de Responsabilidad Social Empresarial se alinea con el Cédigo Etico y de Conducta de SAT
Nature Choice en el que se establecen los valores y principios que rigen la politica de RSE cuyos principios
de actuacion son la base de una empresa consolidada y de referencia. Los principios de SAT Nature Choice
inspiran y definen la manera en la que ésta desarrolla se actividad y que son compartidos por todas las
personas que trabajan en ella, y cuyas sefas de identidad son:

e Integridad, honestidad y ética empresarial

e Trabajo en equipo

e Responsabilidad social y respeto por nuestra plantilla, clientes y entorno

e  Procesos respetuosos con el medio ambiente
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e Compromiso con la calidad y seguridad alimentaria
e Respeto por los Derechos Humanos

e Entusiasmo y optimismo en la mejora continua.

Cédigo Etico

El Codigo Etico refuerza la Cultura Corporativa y complementa al Codigo de Conducta de la Compafifa.
Refleja el compromiso con respecto al modelo ético al que seguir orientando su gestién y esfuerzos, como
medida para favorecer el buen ambiente tanto en el trabajo del personal interno como en las relaciones

con sus grupos de interés. En él se manifiestan los principios de actuacion de la empresa.

Protocolo de Prevencion del Acoso Sexual y el Acoso por Razén de Sexo

Dentro del 1ll Plan de Igualdad de oportunidades, que SAT Nature Choice acaba de renovar en esta
campania, se establece como medida a realizar en este sentido, la revision y actualizacion del Protocolo
de Prevencién del Acoso Sexual y el Acoso por Razén de Sexo realizado en el Il Plan.

Asimismo, dentro de la empresa se ha proporcionado informacién a la plantilla sobre su postura de
“tolerancia 0” en casos de Acoso, asi como de las posibles sanciones acordes a los hechos denunciados y
tipificados en el convenio colectivo.

En concreto, en esta campafia no se ha producido ninguna denuncia.

2.1.4. Aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de lucro

En SAT Nature Choice, todo patrocinio o donacién ira precedido de un procedimiento que requiera
autorizacién del drgano competente y que incluya un control a fin de evitar que éstos puedan ser
utilizados como subterfugio para llevar a cabo practicas contrarias a la Politica Anticorrupcién y al Cédigo

de Conducta.

En este sentido, SAT Nature Choice, participa activamente en varias organizaciones sin animo de lucro
reforzando su compromiso con el desarrollo sostenible y trabajando por favorecer la vida econémica y
social, de El Ejido y de los municipios de alrededor. Colabora con Ayuntamientos, Asociaciones e
Instituciones en la tarea de mejorar la calidad de vida de todos los habitantes del medio rural y
contribuyendo al desarrollo sostenible y la conservacion del medio. Las aportaciones se realizan

habitualmente a través de producto.

Donaciones Producto 2020-2021 2021-2022 2022-2023
Banco de alimentos 183.597,02€ 293.785,82€ 372.574,33 €
Fundaciones/asociaciones 300 € 300 € 2.500 €
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Se ha contribuido también con la aportacién de un camién con productos hortofruticolas a las
zonas desfavorecidas consecuencia de la guerra de Ucrania.

Aunque hay que destacar que SAT Nature Choice financia actividades culturales, deportivas, educativas y
sociales de la comunidad a través de Instituciones como Ayuntamiento, Centros educativos, y otras,
aunque en este ejercicio se han visto reducidas por la Pandemia. Ademas, respalda distintas iniciativas

externas en las que se basan nuestras normas y procedimientos éticos:

» Objetivos de Desarrollo Sostenible.

» Declaracién Universal de los Derechos Humanos.

2.2. Derechos Humanos

Debida diligencia

En SAT Nature Choice, para construir una relacidon de plena confianza con los miembros de su plantilla,
clientes y proveedores, esta plenamente comprometida con el cumplimiento de las normas y principios

éticos, asi como de la legislacidn vigente, tanto en el ambito interno como en sus relaciones externas.

Con este objetivo, se actualizd y promovié el Cédigo de Etica y de Conducta. Este cddigo es la principal
herramienta para establecer un comportamiento ético, basado en la integridad y que va mas alla de los
minimos legales y obliga a directivos y personas empleadas a desarrollar sus actividades y relaciones con

sus grupos de interés de forma integra.

Como medida para para gestionar posibles abusos cometidos, SAT Nature Choice dispone de un canal de
denuncia necesario para que los incumplimientos del Cédigo Etico y de Conducta y otras conductas no

adecuadas se puedan poner en conocimiento del Comité de Seguimiento.

El canal habilitado, se encuentra disponible en la pagina WEB de la empresa, como medio para asegurar
la efectividad de la Politica de uso del canal de denuncias. Este canal, facilitado por SAT Nature Choice
garantiza la confidencialidad del denunciante y, de ser necesario, la Sociedad garantiza su colaboracion

con las autoridades pertinentes.

Prevencion de riesgos de vulneracion de derechos humanos

La herramienta clave en prevencion de riesgos en materia de vulneracion de los Derechos Humanos
utilizada en SAT Nature Choice, es el Cédigo Etico y de Conducta, mediante el cual se manifiesta el
compromiso de operar dentro del respeto y apoyo al Estado de Derecho, a los Derechos Humanos y las

libertades publicas reconocidas en la Declaracién Universal de Derechos Humanos de Naciones Unidas.
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Concretamente se compromete a proceder de forma inmediata ante cualquier forma de discriminacién
por razén de sexo, raza, edad, ideologia, discapacidad, religion u otras. Rechaza el trabajo infantil y el

trabajo forzoso u obligatorio y cualquier acto de explotacion y abuso sexual de menores de edad.

En esta linea, el Cédigo Etico y de Conducta se reafirma en el apoyo a los 10 Principios del Pacto Mundial
de Naciones Unidas, asi como las declaraciones de la Organizacion Internacional del Trabajo, a través de

una gestion ética en materia de derechos humanos, normas laborales, medio ambiente y anticorrupcién.

En este sentido, en dicho Cddigo se adoptan medidas destinadas a establecer y preservar un marco eficaz
de gestion interna a fin de prevenir, controlar, informar y corregir cualquier incumplimiento normativo o

de Derechos Humanos.

Denuncias

En SAT Nature Choice, no ha habido ningun caso de denuncia por vulneraciéon de Derechos Humanos en
este ejercicio. Promocion y cumplimiento de las disposiciones de los convenios En SAT Nature Choice el
100 % de las personas trabajadoras estan cubiertas por Convenio Colectivo, siendo el Convenio del sector

del Trabajo en el Campo de Almeria.

Asociacion Sindical

SAT Nature Choice, defiende y facilita el derecho de libre asociacién de su plantilla y mantiene

constructivas relaciones con los trabajadores y sus representantes.
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2.3. Transparencia fiscal

El fuerte compromiso de SAT Nature Choice, con el entorno y con la articulacion del territorio, asi como

el de la generacién de valor compartido, hacen especialmente relevante la distribucion de dicho valor.

Pago de impuestos, entre otros, definen la forma en que se distribuye fundamentalmente el valor

econdmico generado:

DIMENSION ECONOMICA

IMPORTE DE LA CIFRA DE NEGOCIOS*

*Cantidades expresados en miles de euros

CONTRIBUCION TRIBUTARIA Y CARGAS
SOCIALES*
Pago de impuestos directos
Tributos
Cargas sociales
*Cantidades expresados en miles de euros

SUBVENCIONES PUBLICAS RECIBIDAS*

*Cantidades expresados en miles de euros

2020-2021 2021-2022 2022-2023
82.670 M € 105.866 M € 134.855 M €

2020-2021 2021-2022 2022-2023
23 M€ 155 M € 475 M €
143 M € 426 M € 460 M €

2316 M€ 2.485M € 3.017M€

2020-2021 2021-2022 2022-2023

1.268 M € 1.232M € 1.321 M€

Nota: los beneficios obtenidos por la sociedad se han realizado completamente en Espafia. El impuesto de sociedades se paga en

Espafia en su totalidad.
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| CUESTIONES MEDIOAMBIENTALES

1. Gestidon Medioambiental

Desde los inicios de SAT Nature Chhoice , el compromiso con la preservacién del medioambiente ha sido
parte esencial de su estrategia de sostenibilidad. Este compromiso se pone de manifiesto a través de la
Politica medioambiental, la cual define el sistema de gestion ambiental y fija los principios y criterios de

sostenibilidad de la compaiiia.

Con la finalidad de mejorar la competitividad de la empresa a través de la reduccidn de costes y de la
minimizacion de los impactos negativos que el desarrollo de su actividad hortofruticola presenta sobre el
medioambiente, SAT Nature Choice se suministra de una superficie productiva (productores socios) que
integran un sistema de invernaderos tecnificados con sistemas de cultivo hidropdnico que supone una
gestion de riego mas eficiente, precisa y controlada, llegando a ahorrar gran cantidad de agua necesaria
para producir un kilogramo de tomates en comparacion con la produccién en suelo, lo cual redunda en

una mayor sostenibilidad medioambiental.

Entre las principales ventajas de la hidroponia para el medio ambiente podemos sefialar:

e Mayor rendimiento: producen entre tres y diez veces mas cantidad de alimentos que la agricultura
convencional en el mismo espacio. Ademas, las plantas crecen en la mitad de tiempo.

e No necesita ni herbicidas ni pesticidas: estan a salvo de malas hierbas e insectos, lo que hace
innecesario el uso de estos productos.

e Menor consumo de agua: consume 20 veces menos agua que la agricultura convencional, ya que el
agua recircula y se reutiliza.

e Menor contaminacion: al ser un sistema cerrado, no se produce ni contaminacion del agua ni del
suelo con los residuos de fertilizantes o pesticidas.

e Adaptacion a condiciones extremas: permite cultivar plantas en entornos hostiles, con suelos pobres

o meteorologia extrema.

Por otro lado, durante los procesos de manipulado, y de gestidon de residuos, se aplica el principio de
precaucion de riesgos medioambientales y se aplican las medidas para evitar o prevenir situaciones
ambientales negativas y, en su caso, reaccionar rapidamente ante un posible peligro para la salud o el

medio ambiente.

Los riesgos ambientales se encuentran recogidos dentro del Sistema de Gestion Ambiental, basados en

los estandares Global G.A.P. y normas de la serie ISO 45000 como referencia para la mejora de la gestion
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del riego en los distintos procesos y actividades de la organizacidn, y cuya identificacidon se basé en la

normativa actual para el analisis de riesgos ambientales.

SAT Nature Choice, se compromete de esta manera, a cumplir en todo momento con la legislacidén
ambiental aplicable, y a hacerse responsable de la calidad y seguridad alimentaria ante sus empresas
clientes y los consumidores. Anualmente se realizan auditorias las cuales certifican el compromiso y
cumplimiento de una gestién medioambiental que asegura que sus productos han sido producidos de

forma responsable con el medio ambiente.

2. Contaminacion

En el proceso de manipulacién y transformacién de los productos hortofruticolas, el uso de energia es
primordial. Por lo que SAT Nature Choice estd fuertemente comprometida con la reduccién del consumo
energético, las emisiones de CO2y en el uso mas eficiente de la energia. Apostando por contribuir en este

sentido, a los ODS y la Agenda de Paris para luchar contra el cambio climatico.

En este sentido, apuesta por una agricultura respetuosa con el Medio Ambiente, mediante la implantacion
de sistemas de gestion basados en Buenas Practicas Agricolas (Global G.A.P., SPRING, LEAF, SMETA),

sistema de hidroponia con recogida y reciclaje de agua y fertilizantes.

Los Departamentos de Produccion y de Calidad, contintan reforzando la estrategia de reduccién de
consumos y aumento de la eficiencia energética de la empresa a través del Sistema de Gestion
Medioambiental. Para ello, existen registros los cuales permiten a la empresa tener conocimiento
detallado sobre el consumo energético general, y como consecuencia identificar el potencial de
reduccion de emisiones en el sistema productivo, lo que se traduce en

oportunidades de ahorro de costes al mejorar la eficiencia de la empresa.

En el ejercicio actual, 2022-2023, SAT Nature Choice ha continuado
aplicando medidas para conseguir ahorrar y ser mas eficientes destacando:

cambios de alumbrado a LED e instalacién de placas fotovoltaicas.

Gestion de Vertidos de residuos
Las instalaciones de la empresa estan preparadas para el maximo aprovechamiento del agua, reciclando
las aguas de proceso industrial, para su reutilizacién y de esta manera hacer mas eficientes los recursos

hidricos. Para ello se cuenta con equipos de desinfeccion y reutilizacién del agua de proceso.

Ruido
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Anualmente se realizan mediciones de ruido y se evalla si es un aspecto significativo. El resultado de la
evaluacion realizada en esta campafia 2022-2023 en materia de ruido en SAT Nature Choice ha resultado

por debajo del nivel minimo requerido.

3. Economia Circular

SAT Nature Choice, dentro de la Responsabilidad Social Corporativa, asume los retos del clima y de los
recursos adoptando medidas para su proteccion tal y como promulga la Comisién Europea, dentro de la

estrategia para un crecimiento inteligente, sostenible e integrador”.

SAT Nature Choice avanza progresivamente en la integracién de una economia circular como modelo para
contribuir con la transicion de un modelo lineal a un modelo circular. En este sentido contribuye desde
una perspectiva estratégica y de buena gobernanza mediante distintos alcances y escalas como es su
contribucion desde la innovacidn e implementacion de la economia circular en envases (ecodisefio), la

optimizacidon de procesos de produccién (paneles fotovoltaicos y recogida de residuos).

En este aspecto contribuye ademas a través de la comunicacién y el compromiso con los grupos de interés,
en la adaptacién a las necesidades y expectativas de clientes y consumidores a través de un consumo mas
responsable.

En cuanto a la gestidn de otros residuos no bioldgicos, SAT Nature Choice estable unos procedimientos
con las pautas para segregar los diferentes tipos de residuos y la forma de gestionarlos. Se seleccionan y
separan selectivamente y son gestionados posteriormente por empresas gestoras autorizadas que
previamente ha sido homologadas por la empresa. Dependiendo de cada resido, la empresa gestora
procede a su descontaminacién, reutilizacion y, en algin caso, a su destruccion, segin la normativa

vigente.

4. Uso Sostenible de los recursos

El uso responsable de los recursos naturales es un eje fundamental dentro del desempefio de SAT Nature
Choice, en materia medioambiental.
Todas las actividades de la empresa conllevan un criterio de minimizacion del consumo de los recursos

naturales como son el agua, combustibles, energia y control de la contaminacion en general.

CONSUMOS 2020-2021 2021-2022 2022-2023
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Energia directa e indirecta (Kwh) 2.944.085 3.075.442 3.193.110
Mercaderias 53.568.044 72.767.779 94.407.623
Materias primas 9.321.030 8.659.309 9.613.063

Es importante destacar que toda la Energia directa e indirecta arriba mencionada es una energia
certificada 100 % de origen renovable.

Para conseguir esa optimizacion de los recursos, SAT Nature Choice, cuantifica y analiza el consumo de
estos, gestiona los residuos derivados del petréleo como son el plastico, mallas, ademas del papel, cartdn,
palets, material informatico y cartuchos de tintas.

Ademas, reduce y evita en lo posible, las acciones que puedan afectar de manera adversa a la

biodiversidad y habitats naturales.

EMISIONES CO: eq 2020-2021 2021-2022 2022-2023

Energia Eléctrica

553.488 Kg. 578.183 Kg. 600.305 Kg

SAT Nature Choice, cumple, con caracter anual, con la normativa actual en gestién de residuos. Ademas,
cuenta con la certificacion LEAF que avala la utilizacion éptima para la reduccion de costes y disminucidn
del riesgo de contaminacion, cuya verificacion externa se realiza también de forma anual. En este sentido,

todos los residuos peligrosos son gestionados a través de empresas externa especializadas.
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Los principales residuos gestionados en 2022-2023:

RESIDUOS

Frutos

Frutos con inorganicos

Fruto Plastificado

Madera seleccionada

Poda

Residuo inerte
contaminado con organicos

Residuo inerte no
contaminado

2020-2021

Empresa
gestora

2021-2022

Kg.

Empresa
gestora

« Nature Choice

2022-2023

Kg.

Empresa
gestora

826.100
kg.

188.580
kg.

4.860 kg.

1.340 kg.

74.740 kg.

34.300 kg.

Contenedores
Las Norias, SL
Recogida de
Residuos
Agricolas Las
Norias, S.A.

Contenedores
Las Norias, SL
Recogida de
Residuos
Agricolas Las
Norias, S.A.
Recogida de
Residuos
Agricolas Las
Norias, S.A.
Recogida de
Residuos
Agricolas Las
Norias, S.A.
Contenedores
Las Norias, SL
Recogida de
Residuos
Agricolas Las
Norias, S.A.
Contenedores
Las Norias, SL
Recogida de
Residuos
Agricolas Las
Norias, S.A.

302.640 kg.

4.240 kg.

154.100
Kg.

28.340 Kg.

3.540 Kg.

Contenedores
Las Norias, SL

Contenedores
Las Norias, SL

Contenedores
Las Norias, SL

Contenedores
Las Norias, SL

Contenedores
Las Norias, SL

747.900 kg.

236.340 kg

26.940 kg.

1.840 kg.

380 kgs

Contenedores
Las Norias, SL

Contenedores
Las Norias, SL

Contenedores
Las Norias, SL

Contenedores
Las Norias, SL

Contenedores
Las Norias, SL
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5. Cambio Climatico

SAT Nature Choice, como empresa comercializados del sector hortofruticola tiene un papel importante y
contribuye con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Unién Europea para la reduccién de los
impactos del cambio climatico establecida en el marco de la Agenda 2030.

Esta convencida que el cambio climatico es un reto de enorme magnitud, por lo que uno de los principales
retos estratégicos dentro de la gestién de SAT Nature Choice, es contribuir en la proteccion del planeta 'y
dar soluciones para mitigar el cambio climatico. En este sentido, la empresa trabaja continuamente para
la reduccion de emisiones de gases de efecto invernadero y un uso mas eficiente de energia, asi como en
energias renovables.

- Como medida de reduccidn establecida por SAT Nature Choice a medio y largo plazo de
forma voluntaria para reducir las emisiones de gases de efecto invernadero y los medios
implementados para tal fin consiste en la construccidon de mas paneles fotovoltaicos con
el objetivo de reducir la energia proveniente de la RED.

- Otras medidas que ayudan a mitigar el cambio climatico y que en SAT Nature Choice
inculcando en sus socios productores, son principalmente:

- Utilizacion del 100 % de los cultivos con sistema hidropdnico (recoge todo el agua y los
nutrientes que no consume la planta, de forma que es reciclada y se puede volver a
utilizar)

- Utilizacién de balsas para contener aguas de lluvia y agua recicladas para su uso (con
cubiertas para evitar la evaporacion)

- Utilizacion racional y eficiente de los fertilizantes a través de la recirculacion de
soluciones nutritivas lo cual reduce a un 50 % el consumo de agua y un 20 % los
fertilizantes.

- Utilizacién de abonos verdes

- Dedicacién de zonas verdes y especies vegetales, incluidos cultivos agroforestales en
franja y zonas de influencia.

- Otras medidas efectivas realizadas en las instalaciones de la empresa para mitigar el
cambio climatico, durante este ejercicio 2022-2023, han consistido en la sustitucién de

luminarias LED
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6. Proteccion de la Biodiversidad

SAT Nature Choice, integra la conservacién y promocién de los ecosistemas en la estrategia de la empresa
y todo su trabajo estd basado en la responsabilidad con la naturaleza como fuente de desarrollo

sostenible.

Las medidas realizadas por SAT Nature Choice para preservar la biodiversidad consiste en inculcar a todos
sus socios productores la disposicion de barreras vegetales en todas sus instalaciones que funcionan como
herramientas naturales para el control bioldgico, donde la flora auxiliar, setos y plantas reservorio ofrecen
habitat a insectos beneficiosos y ayudan a frenar la libre dispersién de plagas y actuar como verdaderas
barreras fitosanitarias. Entre otras ventajas ofrecen una mejora de la higiene rural del entorno y una mejor

imagen ambiental contribuyendo con esta iniciativa a un agroecosistema mas sostenible.

En la ubicacidon donde se encuentran las instalaciones de SAT Nature Choice, en el municipio de El Ejido,

(Almeria) no esta considerado como habitat protegido.
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[ CUESTIONES SOCIALES Y RELATIVAS AL PERSONAL

SAT Nature Choice respeta las personas y su dignidad, reconoce que el principal activo de la empresa son
las personas que la integran y los valores y principios que las motivan. Se compromete a valorar las
contribuciones y capacidades de cada una y ofrecer empleo digno y de calidad, asi como mantener un
clima de respeto con todo el Equipo Humano, todo ello, contribuye ademas con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible.

Desde el Departamento de Recursos Humanos su obligacion es contribuir al éxito de la empresa, por lo
tanto, se preocupa por garantizar un empleo estable, con posibilidades de crecimiento y cualificacién de
todo el Equipo Humano. Su trabajo gira entorno a la busqueda de un ambiente de satisfaccion de todas

las personas que componen SAT Nature Choice.

1. Empleo

El desarrollo econdmico y el progreso social de la comarca donde se ubican las instalaciones son una de
las razones por las que SAT Nature Choice ejerce su actividad, y la mejor forma para contribuir al logro de

los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Dentro de la gestion responsable del negocio en si de SAT Nature Choice, se genera un beneficio
responsable con la sociedad en la que desarrolla su actividad. Por lo que ésta trata de ponerlo en valor a
través de su contribucién en impuestos y tributos a Hacienda y a las Administraciones Publicas, el salario
del personal, compras a empresas proveedoras locales, ademas de los recursos destinados para la
comunidad local.

La actividad de la empresa genera en el conjunto de la comarca donde esta ubicada, un valor econémico

muy positivo para la economia local.
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TOTAL DE PLANTILLA POR EDAD
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DISTRIBUCION POR TIPO DE CONTRATO
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Plantilla Final por categoria y sexo
2021/22
® Mujer 21/22 ®Hombre 21/22
Plantilla final por categoria y sexo
2022/2023
W Mujer 22/23 ®mHombre 22/23
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PROMEDIO ANUAL CONTRATOS
INDEFINIDOS POR SEXO
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PROMEDIO ANUAL CONTRATOS TEMPORALES
POR CATEGORIA PROFESIONAL
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En este ejercicio 2022-2023, solo ha habido un contrato a TIEMPO PARCIAL, correspondiente a una
mujer cuya categoria es de Auxiliar Administrativo.

DESPIDOS POR SEXO

B Mujer B Hombre

(o]
i i
. ° .

2020/21 2021/22 2022/23

DESPIDOS POR EDAD

m18-35 m36-55 m56-66
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N2 DESPIDOS POR CATEGORIA PROFESIONAL

Total F ! 13

Mozo 3

Jefe de linea ™ 1

Auxiliar administrativo 1

Titulado grado medio mmm 1

Personal de manipulado y envasado T 3

Especialista . q 5

m2022/23 m2021/22 w2020/21

BRECHA SALARIAL 2022-23

80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
-20,00%
-40,00%
-60,00%

mmmm HOMBRE ~ mmmmm MUJER e BRECHA DE GENERO
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REMUNERACIONES MEDIAS POR

CATEGORIA PROFESIONAL
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Desconexion digital

La Ley Orgénica 3/2018 de 5 de diciembre de Proteccion de Datos y Garantias de derechos digitales, en
su articulo 88 2 “Derecho a la desconexidn digital en el ambito laboral”, recoge la obligacién de que, en
las empresas, tendran que definir las modalidades de ejercicio del derecho al a desconexidn y las acciones
formativas y de sensibilizacién del personal sobre un uso razonable de las herramientas tecnoldgicas que

evite el riesgo de fatiga informatica.

En este sentido, dadas las caracteristicas especificas de los puestos que se desarrollan en la mayoria de la
plantilla de SAT Nature Choice, este riesgo a la desconexidén estd minimizado y no obstante la empresa

supervisa su cumplimiento.

N2 PERSONAS CON DISCAPACIDAD

12

10

2020/21 2021/22 2022/23
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Durante el presente ejercicio 2022-2023, la Sociedad tiene contratadas a 11 personas con discapacidad
siendo 11 personas en el ejercicio anterior. La empresa estd en constante comunicacion con el Servicio
Andaluz de Empleo para la incorporacidon y contratacion de personas con discapacidad dentro de la

plantilla.

2. Organizacion del tiempo de trabajo

La organizacion del tiempo de trabajo es un factor fundamental para SAT Nature Choice, ya que viene
condicionada por los objetivos que debe cubrir como empresa del sector hortofruticola, la adaptacién de
la demanda del mercado, disminucidon de tiempos improductivos, y por razones de productividad y

competitividad.

Por lo tanto, el tiempo de trabajo es uno de los aspectos de las condiciones de trabajo que tiene una
repercusion mas directa sobre la vida diaria, ya que la duracién del trabajo y su distribucion puede afectar
a la calidad de vida en el mismo y a la vida extra laboral. Precisamente, en funcién de este tiempo de
trabajo va a estar el tiempo libre para dedicarlo a la vida familiar, el ocio y la vida social, por lo tanto, se

puede decir que es un elemento que determina el bienestar de la plantilla.

En este sentido, la empresa trata de organizar el tiempo de trabajo para garantizar que dicha organizacion
se adapte a las necesidades del personal, de forma que exista un equilibrio entre las necesidades de

produccion y las necesidades individuales para la conciliacidn.

Por ello en SAT Nature Choice, tiene el compromiso de permitir y garantizar la conciliacion laboral
asumiendo las medidas de conciliacién marcadas por Ley. Ademds, la empresa dispone de mecanismos
para contribuir a la ordenacién del tiempo de trabajo y favorecer la conciliacién de la vida personal,
familiar y laboral, como la reduccién de jornadas para madres en periodo de lactancia, la flexibilidad
horaria y la ampliacién del permiso de maternidad o paternidad.

En concreto, en cuanto a medidas de flexibilidad en la organizacién del tiempo de trabajo: flexibilidad
horaria de entrada/o salida de personas con cargas familiares. Y por otro lado, flexibilidad horaria cuando
la mujer que estd de baja por maternidad solicite permiso de lactancia.

No obstante, desde SAT Nature Choice se sigue analizando la implantacidén de medidas y/o permisos que
mejoren la calidad de vida de los empleados y empleadas, y, en consecuencia, tenga un entorno laboral

mas igualitario para todas las personas que trabajan en la misma.
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PERMISO DE TRABAIJO

16
14
12
10
8
6
4
| ¥
, Il
Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre
2020/21 2021/22 2022/23
| mMstermidad WPatemidsd_ WRiesgode embarazo B Reduccion de jornadas uidados
Media de dias trabajados/mes 21,2 dias 22,7 dias
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3. Salud y Seguridad

SAT Nature Choice, cumple con las normas, ademds de mantener unas condiciones dptimas para que
todas las personas puedan desarrollar su trabajo de la mejor forma posible y con la mayor seguridad.

En este sentido, el ejercicio 2022-23, ha seguido una linea muy similar en cuanto a esta materia con las
mismas medidas de seguridad. En SAT Nature Choice, como empresa perteneciente al sector primario,
manipulacién y distribucion de productos de primera necesidad, los suministros han continuado
garantizandose.

SAT Nature Choice continda demostrando su implicacidn y responsabilidad con las medidas necesarias a
implantar, exigiendo asimismo el cumplimiento de las medidas de seguridad y salud entre toda la plantilla,
y otras empresas proveedoras.

El comité de seguridad salud ha continuado reuniéndose frecuentemente tratando todas las materias al
respecto y comprobando su implantacién y mejora continua.

En definitiva, SAT Nature Choice, contintla siendo una empresa que ha demostrado su implicacién y
responsabilidad con medidas ordinarias y extraordinarias, y que continia manteniéndolas, en el servicio
a su plantilla como medida de prevencidn, y exigiendo asimismo el cumplimiento de las medidas de

seguridad y salud de esta y otras empresas proveedoras de servicios.

Siniestralidad

Los datos sobre siniestralidad laboral durante el presente ejercicio han sido:

SINIESTRALIDAD LABORAL

Con baja laboral

Sin baja laboral

m22/23 m21/22

No se han registrado enfermedades profesionales en los periodos especificados.
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Formacion en salud y seguridad

No se ha realizado formacidn especifica en materia de Seguridad y Salud en el puesto de trabajo. Si bien,

SAT Nature Choice estd manteniendo reuniones en este sentido para involucrar al personal en este tipo

2021-2022 2022-2023
Formacion

H M H M

de formacion.

Personal formado en Seguridad y 0 0 0 0
Salud

SAT Nature Choice tiene concertado el servicio de Vigilancia de la Salud externo, que se encarga de realizar

2021-2022 2022-2023

Reconocimiento médico realizado H M H M

los reconocimientos médicos.

237 341 247 383

Como norma general, en una campafia normal dentro de servicio de prevencién de riesgos laborales
contratado por SAT Nature Choice se estudia los posibles riesgos que se pueden producir y determina las
medidas correctoras a aplicar. De este estudio se analizan normalmente los procedimientos de
proteccién de empleadas/os especialmente sensibles: embarazadas, en periodo de lactancia o parto
reciente, trabajadoras/es con medidas preventivas especiales o protocolo médico especifico para casos

de especial atencién como embarazo, lactancia.

4. Relaciones Sociales

El equipo humano que compone SAT NATURE CHOICE, es parte vital dentro de la actividad productiva
y se garantiza que todas las personas trabajadoras disfruten de unas condiciones laborales dignas y
justas. Ademads, se promueve el didlogo con todas las personas empleadas considerando lo
fundamental. A través del Didlogo se pretende implicar a cada persona en su desarrollo profesional,

recoger sus intereses, captar las mejores ideas y avanzar juntos en el camino hacia la excelencia.

En cuanto a los canales de comunicacién que se suelen utilizar en la empresa los mas habituales
utilizados son a través de reuniones, correo electronico, panel de anuncios, charlas informativas y el
buzén de sugerencias. Estos canales son variables dependiendo del contenido de lo que se desee

comunicar.
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La plantilla utiliza a menudo estos medios para comunicar las necesidades a través de sus
representantes sindicales y la empresa tiene total disponibilidad para recibir las sugerencias que

pudieran hacerse.

Concretamente en la campafia 2022-2023 se ha intentado continuar con la comunicacién en distintos

canales de comunicacion directa y acciones.

Herramientas de comunicacion

Comunicaciones Internas Intranet corporativa Tablon de anuncios

O —

(@] =T

| — —

Ofrecen informacion a aquellas

En 2021-2022 se compartieron . . - .
Permite compartir noticias y personas que no disponen de

comunicaciones internas en los distintos

Co, novedades de la empresa. un ordenador en sus puestos
departamentos. Cada comunicacién se .
. o N de trabajo.
trabaja de forma distinta segun el
destinatario para conseguir mayor
impacto.
Reuniones Charlas informativas Correo electréonico y SMS

o09o O
[l [
— i

Sesiones informativas de la Junta Sesiones informativas que Son otras formas de
Rectora para mejorar en medidas permiten explicar un tema en comunicacién entre personas

profundidad, facilitando la empleadas segin medios de
realizacidn de preguntas. que disponga.
Buzon de comunicaciones Reuniones Encuestas

)

En SAT Nature Choice se
Sobre todo, entre representantes realizan encuestas cuando se
de los diferentes departamentos.  desea abordar alguna cuestién
para recabar informacion de la
plantilla.

Sugerencias, comentarios, quejas o
peticiones de informacion.

Esta campafa no ha habido ninguna
queja.

5. Formacién

SAT Nature Choice es consciente de que la gestidén de los recursos humanos es la clave fundamental, y
considera el aprendizaje constante como uno de los pilares de crecimiento de su Equipo Humano. Por

ello, y desde el departamento de RRHH, trata de identificar y desarrollar determinados conocimientos, asi
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como competencias y/o habilidades en el personal de modo que faciliten dicha transicion. En este sentido,

anualmente se planifica un plan de formacidn especifico dirigido al personal.

Las metodologias mas utilizadas dentro de la oferta formativa de la empresa se incluyen a distancia o e-

learning o formacién presencial especifica.

En SAT Nature Choice existe una formacidon que estd a cargo del equipo de trabajo interno,

complementado con personal externo especializado.

Entre los cursos que se han impartido en este periodo (2022-2023) tanto por el equipo de trabajo interno

como por personal externo especializado han sido los siguientes:

- Formacidn inicial en prevencidn basica.
- Prevencidn de Riesgos Laborales
- Higiene alimentaria

- Y otros cursos exigidos por normativa
En la campafia 2022-2023, la formacion especializada impartida por personal externo ha sido:

- Riesgo y medidas preventivas en la utilizacion de APQ
- Reanimacion cardiovascular bdsica

- Prevencion basica

- Gestidn de accidentes

- Gestidn de accidentes grave (Plan de autoproteccidn)
- Mercancias peligrosas ADR

- Prevencidn Responsabilidad Penal en tu empresa

- Responsabilidad Penal de las personas juridicas
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Cursos Mujer | Hombre | Total
AUDITOR INTERNO DE SISTEMAS DE GESTION 0 1 1
CUALIFICACION DE TEC. EN PROD.INTEGRADA DE HORT BAJO ABR 0 1 1
ETIQUETADO DE PRODUCTOS.CRITERIOS DE INF.ALIMENTAR 26 3 29
EVACUACION Y EMERGENCIAS 1 1 2
EXCEL EN LA GESTION PROFESIONAL 4 0
FOOD DEFENSE Y FRAUDE ALIMENTARIO EN EL SECTOR HORTOFRUT 0 1 1
HIGIENE ALIMENTARIA 96 40 136
IMPLANTACION DE BRC V.8 EIFS V6.1 3 2 5
IMPORTANCIA DE COMUNICACION EFECTIVA ENTRE DEPARTAMENTOS 43 70 113
INICIACION A LAS NORMAS IFS Y BRCGS 1 0 1
MANEJO MAQUINARIA AGRICOLA:TRACTOR,CARRET, TRASP,PLAT.ELE 0 1 1
MARKETING ORIENTADO AL MODELO DE VENTA 0 1 1
MASTER PROFESIONAL EN DIRECCION FINANCIERA 1 1 2
MODULO GLOBALGAP. BIODIVERSIDAD 1 3 4
PLANES GENER.HIGIENE.COMPROBACION Y VALID. PROCESO 11 1 12
PRIMEROS AUXILIOS 1 1 2
PRL COEXPHAL CARRETILLERO/TRASPALETERO 0 1
PRL CONTROLADOR NOCTURNO 0 2
PRL INICIAL CARRETILLERO/TRASPALETERO COEXPHAL 1 45 46
PRL MANTENIMIENTO PARA SU PUESTO 0 3
PRL PARA TECNICOS AGRICOLAS 0 1
PRL PERSONAL ADMINISTRATIVO 2 3 5

PRL TAREAS DE MANIPULADO ART.19 COEXPHAL (CONTROL MAQ) 479 160 639

PRL TAREAS LIMPIEZA 0 1 1
PROTECCION DE DATOS Y RELACIONES LABORALES 3 0 3
PROTOC. LEAF MARQUE VERS.16. CONTENIDOS Y PROCES DE CERT 1 3 4
PROTOCOLO BRC VER.9:CONTENIDO Y PROCESO DE CERTIFICACION 2 3 5
PROTOCOLO GLOBALGAP (IFA) V.6 (SMART Y GFS) PARA FYH 1 3 4
PROTOCOLO IFS FOOD V.7"CONTENIDOS Y PROCESOS DE CERTIFI" 0 1 1
PROTOCOLO IFS FOOD V.8"CONTENIDOS Y PROCESOS DE CERTIFI" 1 0 1
RESPONSABILIDAD PENAL DE LAS PERSONAS JURIDICAS 1 2 3
SEGURIDAD ALIMENTARIA Y SISTEMAS APPCC 2 0 2
TECNICO BASICO EN PRL 9 2 11
TRAZABILIDAD 1 0 1
Total cursos 691 357 1048

En el drea de analisis sobre la formacién realizada en SAT Nature Choice, se puede reflejar que casi el

100% de la plantilla ha participado en acciones formativas llevabas a cabo durante la 2022-2023.

Coste Formacion 2020-2021 2021-2022 2022-2023

6.464 24.943 28.857
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La cantidad de horas realizadas en formacién por categoria profesional ha sido:

Mujer Hombre
Especialista 52 715
Mozo 0 1054
Envasador/a 0 2139
Administrativo/a 220 290

6. Integracion y Accesibilidad

« Nature Choice

En SAT Nature Choice se fomenta la igualdad efectiva para promover la diversidad asegurando la igualdad

de oportunidades. En la actualidad la empresa tiene contratado personal de mds de 30 paises diferentes,

siendo:

Procedencia de la plantilla

Espaiia 56,23 %
Marruecos 23,15 %
Rumania 8,07 %
Rusia 1,95 %
Colombia 1,36 %
Senegal 1,36 %
Ecuador 0,58 %
Venezuela 0,58%
Resto 6,72%

Integracion e inclusién social

Tanto el Cédigo Etico y de Conducta como el |, Il y Ill Plan de Igualdad de Oportunidades constituyen la

base que debe guiar el comportamiento en la empresa, en cuanto a la no discriminacidn de persona con

discapacidad o exclusion socio-laboral. Estos Cédigos fomentan la igualdad efectiva para promover

diversidad, asegurando la igualdad de oportunidades. De igual forma, no se acepta ningln tipo de

discriminacion en el &mbito profesional por motivos de edad, raza, color, sexo, religién, opinidn politica,

orientacion sexual, origen social o discapacidad.

SAT Nature Choice, ademas, en su compromiso con la sociedad, colabora con los Ayuntamientos limitrofes

tales como El Ejido, Berja, Dalias en la contratacion de personas en situacion de exclusién social o personas

desempleadas. En este sentido y, como se menciona anteriormente, la empresa realiza acciones a través

de la insercion de personas discapacitadas en el mundo laboral.
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7. lgualdad

SAT Nature Choice apuesta firmemente por la igualdad, estando esta integrada de forma transversal en

todos los procesos de gestion de la empresa, favoreciendo el cambio hacia una cultura de igualdad.

Desde el ejercicio pasado, SAT Nature Choice tiene implantado el Ill Plan de Igualdad con medidas e
instrumentos que garanticen la igualdad de trato, derechos y oportunidades para toda su plantilla. En este
sentido, durante este ejercicio 2022-2023 SAT Nature Choice esta trabajando en el cumplimiento de las

nuevas medidas de la Ley de Igualdad, a través de su adaptacion al nuevo Real Decreto 901/2020.

Este nuevo Real Decreto, incluye distintas normas donde se desarrollan el diagnédstico, los contenidos, las
materias, las auditorias salariales, los sistemas de seguimiento y evaluacion de los planes de igualdad, asi
como el Registro de Planes de Igualdad, en lo relativo a su constitucidn, caracteristicas y condiciones para

la inscripcidn y acceso.

En el caso de SAT Nature Choice, durante el pasado ejercicio, se negocid y aprobd su Ill Plan de Igualdad.

Actualmente se encuentra registrado a fecha 31/05/2023

Medidas adoptadas para promover la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres

de SAT Nature Choice

Los contenidos sobre los que se estan trabajando dentro del Il Plan de Igualdad para el cumplimiento de
la normativa, se basan fundamentalmente en las condiciones de trabajo. En este sentido, se ha realizado
una auditoria salarial entre mujeres y hombres de conformidad con lo establecido en el Real Decreto

902/2020, de 13 de octubre, de igualdad retributiva entre mujeres y hombres, pendiente de aprobar por

la Comisidn negociadora.

Esta auditoria retributiva ha implicado, la realizacién del diagndstico de la situacién retributiva en la
empresa, a través de la valoracion de los puestos de trabajo, tanto con relacién al sistema retributivo
como con relacidn al sistema de promocion. El establecimiento de un plan de actuacién para la correcciéon
de las desigualdades retributivas, con determinacién de objetivos, actuaciones concretas, cronograma y

persona o personas responsables de su implantacion y seguimiento.

El plan de actuacién contiene un sistema de seguimiento y de implementacién de mejoras a partir de los

resultados obtenidos.

La auditoria retributiva tiene la vigencia del plan de igualdad (lll Plan de Igualdad de SAT Nature Choice,

2022-2027). En este caso, la Auditoria tiene la vigencia 2021-2023.

Esta actualizacion de la normativa de Igualdad tiene como objetivo la transparencia retributiva de igual
retribucion por trabajo de igual valor, a través de la identificacién de discriminaciones, tanto directas

como indirectas, particularmente las debidas a incorrectas valoraciones de puestos de trabajo.
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Por tanto, con la entrada de este Real Decreto 902/2020, de 13 de octubre entré en vigor el dia 14 de abril

de 2021, SAT Nature Choice, siguiendo este RD sobre el principio de transparencia lo aplica a través de:

- Registros retributivos de toda la plantilla
- Auditorias retributivas
- Sistemas de valoracion de puestos de trabajo de la clasificacidon profesional.

- Derecho de informacidn de los trabajadores.

SAT Nature Choice en este ejercicio, también ha trabajado en la actualizacién del Protocolo de prevencion
del Acoso sexual por razon de sexo y género y mobbing. Con este protocolo la empresa pretende dar
continuidad a las medidas previstas en el Il Plan de Igualdad iniciado el pasado ejercicio a través de la

inclusion del mobbing.

A través de este Protocolo, se hace publica la Declaracidn Institucional con el compromiso de SAT Nature
Choice. Concretamente, el objetivo de esta declaracion es de fomentar y mantener un entorno de trabajo
seguro y respetuoso con la dignidad, la libertad individual y los derechos fundamentales de todas las

personas que integran la empresa.

Los protocolos en esta materia persiguen prevenir y erradicar las situaciones constitutivas de acoso, en
sus modalidades de acoso sexual, acoso por razén de sexo y acoso por otros actos discriminatorios entre
personas de la empresa, para lo que se ha fijado un procedimiento de prevencion y actuacion, para el
caso de que algun trabajador o trabajadora que detecte o considere que es objeto de acoso sexual,
por razén de sexo o mobbing, pueda hacer uso del mismo para que se lleven a cabo
las actuaciones necesarias que esclarezcan la existencia o no de un supuesto de acoso y se adopten las
medidas pertinentes, segun los casos, a la vez que se disponen los procedimientos adecuados para, si
procede, tratar el problema y evitar que se repita. Se informa en el mismo sobre medios de asistencia e

informacion sobre la Comisidn de acoso constituida para tal fin.
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Il INFORMACION SOBRE LA SOCIEDAD

1. Compromiso de la empresa con el Desarrollo Sostenible

Dentro de la Responsabilidad Social Empresarial asumida por SAT Nature Choice, una de sus prioridades
es contribuir a la Agenda 2030 de Desarrollo Sostenible, en favor de las personas, el planeta y la

gobernanza.

La sostenibilidad en todas sus vertientes desempefia un papel muy importante en el ambito estratégico
de la empresa, debido a la necesidad de diferenciarse y ser mas competitivos segln su vision a medio
plazo. Para su consecucién, SAT Nature Choice, se basa en una gestion ética, en sus principios de actuacion

en la creacidn de valor compartido y el desarrollo de una agricultura sostenible.

SAT Nature Choice, reconoce y acepta las consecuencias de sus operaciones, comprometiéndose a
gestionar sus impactos a través de la innovacién y mejora del entorno social y ambiental. Su centro de

atencidn gira entorno a las personas.

SAT Nature Choice, lleva a cabo negocios con un doble enfoque, evitando impactos negativos en base a

los 10 Principios del Pacto Mundial y potenciando los impactos positivos bajo el paraguas de los ODS.

Didlogo con los Grupos de Interés

El didlogo con los grupos de interés desde SAT Nature Choice, es fundamental para conocer y dar
respuesta a sus expectativas o necesidades. SAT Nature Choice establece un didlogo constante con sus

grupos, a través de diversos canales de comunicacién, que le permiten conocer sus intereses.

SOCIOS
‘Qi Comunicaciones ordinarias e informativas
rQ‘ % Organo de Gobierno
Reuniones del Consejo de Administracion

EQUIPO HUMANO

Reuniones interdepartamentales con la gerencia
ll Comunicaciones internas

ﬁ Reuniones informativas y correo electrénico
Lean manufacturing

Formacion continua

EINF 2022-2023 S.A.T NATURE CHOICE 66 | 85



Estado de Informacion No Financiera 2022-23

2o
2o

O

Comunidad Local

CLIENTES

Satisfaccion de clientes
Correo postal y electrénico
Comunicacién directa

PROVEEDORES

Acuerdos con empresas

Teléfono, mail, web

Plataforma virtual

Reuniones en ferias agricolas y otras reuniones

ENTORNO LOCAL Y ADMINISTRACIONES
Acuerdos y convenios con autoridades locales
Licencias, premios y otras autorizaciones
Participacion en accion social del tercer sector
Actividades sociales

COMPETENCIA
Colaboraciones puntuales

MEDIOS DE COMUNICACION
Web corporativa

Boletines comerciales
Video/reportajes

Internet, mail

Asistencia a actos sociales

« Nature Choice

La accion social es uno de los componentes de la responsabilidad social y SAT Nature Choice como

empresa, apuesta por mejorar la vida de las personas, como objetivo de su estrategia de Responsabilidad

Social Empresarial.

SAT Nature Choice sigue trabajando por favorecer la vida econémica y social, de El Ejido y de los

municipios de alrededor, colaborando con Ayuntamientos, Asociaciones e Instituciones en la tarea de

mejorar la calidad de vida de todos los habitantes del medio rural y contribuyendo al desarrollo y la

conservacion del medio. Se realizan aportacidon por la empresa a organizaciones sin dnimo de lucro

mencionadas anteriormente.
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Compromiso con la cultura, tradiciones y el deporte

Programas de salud y bienestar social

Garantizar una vida sana
La responsabilidad de SAT Nature Choice con las personas trabajadoras se traduce en  y promover el bienestar

para todos y todas en
todas las edades.

estrategias que invitan a incorporar habitos saludables de nutricidn y actividad fisica, y

a reducir la incidencia de enfermedades asociadas a su trabajo. Esta sensibilizada con

el equilibrio de una dieta sana, promociona la dieta mediterranea, por sus beneficios SALUD
Y BIENESTAR
nutricionales, sanitarios, ambientales y culturales, asi como la practica del deporte.
Siguiendo estas premisas, en este ejercicio 2022-2023 se ha continuado con el
programa de promocién de Habitos saludables, con un poco mas de amplitud aunque '

con mucho cuidado por las consecuencias de la pandemia.

DAHVSA LD

A través de actividades en los colegios de la comarca, sobre los beneficios de comer frutas y hortalizas de

forma divertida, concretamente en el colegio de El Ejido se llevé a cabo unas jornadas saludables.

SAT Nature Choice, en su compromiso con la cultura, tradiciones y el deporte contribuye con la sociedad
de forma activa. Apoya el deporte y la cultura, no solo por sus efectos positivos sobre la dimensién fisica
de las personas, sino también como medio para
favorecer la igualdad, tolerancia e integraciéon sobre

todo de los jovenes. En el dmbito deportivo

; T atrocina diferentes equipos locales enfocados al
Alimentacion P auip

Sana -— isico

SALUD

deporte base.

SAT Nature Choice, esta sensibilizada con la cultura

y la tradicion.

SAT Nature Choice apoya y fomenta las
responsabilidades sociales, éticas y laborales. Dicho apoyo queda plasmado mediante la inscripcién en
SEDEX, cuyos principales objetivos son impulsar las mejoras en las prdacticas empresariales en lo relativo

a la ética.

Asi como la implantacién del
Médulo de Evaluacién de Riesgos
Global G.A.P. para las Practicas
Sociales (GRASP), el establecer un

buen sistema de gestion social en

nuestras explotaciones.
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Compromiso con la Innovacion Tecnoldgica

Desde SAT Nature Choice, la apuesta por la innovacion y esta forma parte de su cultura empresarial,
integra la innovacién en la comercializacién y distribucién hortofruticola como herramienta fundamental
para adquirir ventajas competitivas, respecto de la competencia, enfocdndose en garantizar la
sostenibilidad y en crear valor afiadido en sus productos.

Todo el equipo que forma parte de SAT Nature Choice, estd implicado en la creacidn de valor a través de

la innovacién.

2. Empresas Clientes

SAT Nature Choice gira entorno a la orientacién total hacia las empresas clientes/consumidores. Estas son
el motor de su actividad, por lo que trabaja dia a dia en ofrecer la maxima calidad en todos los productos
y en la atencion a estas empresas. Estd comprometida en contribuir a mejorar los productos tanto en
empagquetado, salubridad y seguridad e higiene. Considera que la calidad y respeto al medio ambiente
son factores estratégicos que le diferencian.

Las empresas clientes o los consumidores/as, son tanto del mercado nacional, europeo como extranjero,
y debido al entorno tan competitivo, trabaja basandose en la excelencia como factor imprescindible para
mejorar sus resultados dia tras dia. Por lo que la calidad y seguridad alimentaria, dentro del sector
hortofruticola es fundamental para competir con garantias, en estos mercados.

Para lograrlo, no resulta suficiente con que cumpla con la reglamentacion obligatoria en vigor, sino que,
ademads debe y de hecho afronta una serie de normas de ambito internacional, exigidas por entidades de

los diferentes paises en los que tiene clientes, las cuales garantizan el cumplimiento de todos los

estandares de calidad y seguridad alimentaria.

A%, ) W\
?fh‘.giﬁﬁ (Q:f'/ - J\
T PRODUCGION GRASP
GLOBALG AP L"LTDE‘GLRUACQ& GLOBALG A P

GGN 4052852404914

*2IFS

Food
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En cultivos: Global GAP, Leaf, Produccion Integrada y Produccidn Ecoldgica.
En almacén: BRCy IFS
En Responsabilidad Social Corporativa (RSC): GRASP
En Auditoria de Comercio Etico: SMETA

SAT Nature Choice, manifiesta su apoyo a los aspectos de Responsabilidad Social, por los cuales
asegura una produccion ética de bienes y servicios valorando las Buenas Practicas en los Derechos
Humanos, condiciones de trabajo, seguridad, salud y no discriminacidn, entre otros.
Todos estos aspectos quedan reflejados en:

e Moddulo de GLOBALGAP - GRASP

e  Afiliacion a SEDEX.

Normas que garantizan la Higiene del proceso de manipulado, confirmando asi la inocuidad de los
alimentos que SAT Nature Choice, pone en el mercado, entre otras:
e  BRC (British Retail Consortium)

e |FS (International Food Standars)

En SAT Nature Choice, el esfuerzo por el equilibro con la capacidad de la tierra se manifiesta en su apuesta
por aplicar gestion de Buenas Practicas Agricolas respetuosas con el medio ambiente, la cual viene a
demostrar que los productos de sus proveedores socios crecen de una forma sostenible, todo ello a través
de medidas que van mas alla de los cumplimientos legales estrictos, contribuyendo de esta manera a un
aire mas limpio, suelo fértil, calidad del agua, mayor biodiversidad y reciclaje.

De esta forma, contribuye ademas en alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones

Unidas: Energia, Produccion y consumo, clima, agua, suelo y biodiversidad.

Por otro lado, hay que mencionar que el Sistema de Produccion Integrada de la mayor parte de sus
proveedores es otra garantia que obtienen sus clientes, mediante el cual se asegura que sus sistemas de
produccidn de las frutas y hortalizas comercializadas utilizan al maximo los recursos y los mecanismos de
produccidon naturales apostando por una agricultura sostenible. Para ello, se introducen en los
proveedores de productos hortofruticolas métodos bioldgicos y otras técnicas que compatibilicen las
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exigencias de la sociedad, la proteccion del medio ambiente y la productividad agricola, asi como las

operaciones realizadas para la manipulacién, envasado, transformacion y el etiquetado.

Mads aun, SAT Nature Choice , estd implantando un sistema de gestién enfocado a la creacién de un flujo
capaz de entregar el maximo valor para sus clientes, a través de herramientas que implican procesos de

mejora continua.

En definitiva, todas estas normas y sistemas de gestion aportan un Control de Calidad que cubre
sobradamente las expectativas de todos sus productos y servicios de comercializacién que se le ofrece a

las empresas clientes.

Atencion a las empresas clientes

SAT Nature Choice considera que el dialogo con las empresas clientes es clave para lograr la excelencia en
el posicionamiento de todas sus marcas, productos y servicios, por ello todas las personas que se
relacionan con las empresas clientes tratan de poner a su disposicion la mayor comunicacion posible
tratando de ofrecer una atencion y trato muy cercano, eficiente y resolutivo como mecanismo para dar

respuesta a sus expectativas y necesidades.

Los procesos en los que se presta atencién especial con todas las empresas clientes son principalmente,
en el proceso de compra de productos, realizacion de pedidos, la facturacion de estos, o la vigilancia de

la calidad, entre otras.

Las expectativas de las empresas clientes, y los consumidores/as finales, se basan fundamentalmente en:
el cumplimiento de especificaciones, productos de calidad, facturacion apropiada, llegada a tiempo de

los productos, demanda de otros nuevos, o productos con menor impacto al medio ambiente.

Por lo tanto, SAT Nature Choice, se esta muy pendiente de cualquier queja o reclamacién, o establecer en
todo momento atencién a mejorar continuamente todos los procesos, al cumplimiento de normas y
protocolos que van mas alld de la propia normativa. Para ello, desde todas las areas de la empresa se
tiene muy presente las necesidades y la atencion hacia sus empresas clientes, al objeto de mejorar la
calidad y conocer a fondo lo que desean y esperan de la empresa.

Cada area estudia las reclamaciones en caso de producirse, y establece vias de comunicacién.

En este sentido, durante el ejercicio 2022-2023 no se ha producido ninguna queja.
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Canales de dialogo con empresas clientes

En SAT Nature Choice, el didlogo con las empresas clientes es esencial por lo que, a través de los canales
de didlogo establecidos, busca la excelencia en el posicionamiento de sus marcas. En este sentido, es
fundamental la labor de sus comerciales, a través de la atencion personalizada y directa con todos ellos.

Esta comunicacion se establece, basicamente a través de visitas directas, teléfono y correo electrénico,

y de una atencidén personalizada basada en precios competitivos y un robusto sistema de trazabilidad.

Procedencia de sus mercados

Como resultado de todo ese esfuerzo por atraer al mayor nimero de mercados y canales de distribucion,
SAT Nature Choice estd presente en:

e Paises extranjeros

e Paises europeos

e EnEspafa

Canales de distribucion

e Cadenas de supermercados
e Mayoristas de diferentes mercados

e Distribuidores

3. Empresas Proveedoras

Las empresas proveedoras son parte interesada dentro de SAT Nature Choice, juegan un papel
fundamental en el desempefio de su actividad, con lo cual son analizadas y revisadas peridédicamente por
la direccion.

Actualmente SAT Nature Choice se encuentra inmersa en un proceso de redefinicion de su Procedimiento
de compras, el cual incluye un Procedimiento de Homologacién de Proveedores, dentro de las medidas
previstas en materia de Compliance.

Para ello se analizan, tanto los procesos en los que éstas intervienen, como sus necesidades y
expectativas, en como pueden afectar al sistema de gestion y cdmo se debe manejar ciertas situaciones,

siempre desde la perspectiva de la mejora continua y excelencia.

Para la seleccion de éstas, se realiza basicamente en funcion del servicio, la calidad del suministro, asi
como la preocupacion por la Responsabilidad Social en cuanto a si los proveedores con los que estamos

vinculados suponen un aporte al desarrollo sostenible de los entornos en los que se desenvuelven, si sus
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politicas laborales son adecuadas, si en el tema fiscal y financiero cumplen con sus responsabilidades, etc.
En las negociaciones se tienen muy presente, ademas, las certificaciones de los productos que adquieren,
sobre todo, a través de protocolos que garanticen las buenas practicas en el tratamiento de los articulos,
como pueden ser: ISO, BRC Packaging, IFS PACsecure y otras especificas. Esto se consigue con la voluntad
de ambas partes y el cumplimiento de contratos y su revision, tendente a la mejora continua de sus

relaciones.

Hasta ahora, si la empresas proveedoras tenian establecidos Sistemas de Gestién Etica y Socialmente
Responsable, ya existia una base de confianza y normalmente era suficiente para esablecer relaciones,
manteniendo un contrato acorde con ellas. Si no lo tenian, se trataba de transmitir su compromiso con la
responsabilidad social y ética en toda la cadena de suministro y hacerles participes en esta nueva forma
de gestionar.

Los Sistemas de supervisidon para la homologacion de proveedores en SAT Nature Choice se evalua y

supervisa teniendo en cuenta aspectos importantes como:

e  Capacidad de Produccidn: El proveedor debera de ser capaz de suministrar nuestros requerimientos en tiempo

y forma. Para ello informan al proveedor de sus estimaciones de consumos.

e  Certificaciones de Calidad: A alguno de los proveedores se les exige tener implantado algun Sistema de Calidad:

I1SO 9001, 14001. Sobre todo, si son proveedores internacionales.
e  Certificados de productos: Si necesitan que los productos que les suministran estén certificados o clasificados.

e  Requerimientos técnicos: Que el producto o servicio que suministra cumpla los criterios técnicos y de calidad

necesarios para la empresa.

e Plazo de entrega: Muy importante comprobar que el plazo de entrega del producto encajara en una futura

necesidad de la empresa.

e  Coste: El producto que vende su proveedor debe de tener un precio, al menos, competitivo o similar al que
necesita la empresa. De ahi solicitar varios presupuestos a diferentes proveedores, para comparar calidad-

precio y otras prestaciones aqui descritas.

e  Responsabilidad Social Corporativa: Detectar si el proveedor contribuye activa y voluntariamente al

mejoramiento social, econémico y ambiental.

Otros compromisos compartidos con las empresas proveedoras

La mdxima de SAT Nature Choice es fomentar e implicar que las empresas proveedoras compartan y
asuman los compromisos y valores de ésta. Estos compromisos estan basados fundamentalmente en el
cumplimiento de la legislacién vigente, en el respecto al medio ambiente, en la prohibicién al trabajo
infantil, cadena de suministro responsable, a la proteccién de los derechos humanos (laborales, libertad

de opinién y asociacion, igualdad de oportunidades, diversidad, no discriminacidn, entre otras.)
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Canal de comunicacion

La comunicacién que se realiza con empresas proveedoras estd basada en relaciones comerciales a largo
plazo, via telematica y por teléfono. La solucidn ante quejas o reclamaciones se realiza directamente a

través de la comunicacion tradicional.
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ANEXO I. indice del Estado de Informacion No Financiero

Informacion general

Contenidos Ley 11/2018

Ubicacion en este
informe

Criterio de reporting orientativo (GRI)

Descripcion del modelo de Pag. 23-26 GRI 102-2 Actividades, marcas, productos
negocio y servicios
Pag. 4 GRI 102-1 Nombre de la organizacién
Pag. 4 GRI 102-3 Ubicacion sede
Pag. 4 GRI 102-5 Propiedad y forma juridica
Presencia geografica Pag. 4 GRI 102-4 Ubicacién actividades
Pag. 18 GRI 102-6 Mercados servidos
GRI 102-7 Tamafio organizacion
Etica e integridad Pag. 20 GRI 102-16 Valores, principios y
. estandares y normas de conducta
Pag. 20-26
GRI 102-17 Mecanismos de
asesoramiento y preocupaciones éticas
Gobernanza Pag. 26-28 GRI 102-18 Estructura de gobernanza
Objetivos y estrategias de la Pag. 26-28 GRI 102-14 Declaracion de altos ejecutivos
organizacion en la toma de decisiones
Principales factores y Pag. 13-14 GRI 102-15 Impactos, riesgos y
tendencias que pueden afectar oportunidades clave
a su futura evolucién
Gestion de riesgos Pag. 13-14 GRI 102-11Principio o enfoque de
precaucion
GRI 102-15 Impactos, riesgos y
oportunidades
GRI 102-29 identificacidén y gestion
impactos econdmicos ambientales y
sociales
GRI 102-30 Eficacia de los procesos de
gestion de riesgos.
Analisis de materialidad Pag. 15 GRI 102-46 definicidn de los contenidos

de los informes y las coberturas del tema
GRI 102-47 Lista de temas materiales

GRI 103-1Explicacién del tema material y
su cobertura.
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Marco de reporting utilizado Pag. 4 GRI 102-54 Declaracion de elaboracién del
informe de conformidad con los
estandares GRI

Cuestiones medioambientales

Contenidos Ley 11/2018 Ubicacion en este Criterio de reporting orientativo (GRI)
informe

Enfoque de gestidn Pag. 37-39 GRI 103-1 Explicacion del tema
material y su cobertura

GRI 103-2 Enfoque de gestidn

Evaluacién del enfoque Pag. 37-39 GRI 103-3Evalauacién del enfoque de
medioambiental gestiéon

GRI 102-15Principales impactos,
riesgos y oportunidades

Gestion ambiental Pag. 37-39 GRI 102-11 Principio de enfoque o
precaucién

GRI 102-29 Identificacidn y gestion de
impactos

GRI 102-30 Eficacia de los procesos de
gestion del riesgo

Contaminacion

Medidas para prevenir la Pag. 39-40 GRI 302-1 Consumo Energético

contaminacién )
GRI 301-3 Productos y embalajes

recuperados

GRI 302-4 Reduccién de consumo
energético

GRI 302-5 Reduccion de los
requerimientos energéticos de
productos y servicios

Economia circular y
prevencion y gestion de

residuos
Medidas de prevencion, Pag. 40 GRI 301-1 materiales utilizados peso y
reciclaje, reutilizacion, otras volumen
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formas de recuperacién y
eliminacion de desechos.

GRI 306-1Vertido de aguas en funcién
de la calidad y destino

GRI 301-3 Productos reutilizados y
materiales de envasado

Uso sostenible de los

recursos

Consumo de agua y el Pag. 40-42

suministro de agua de y

S GRI 303-1 Extraccion de agua por

acuerdo con las limitaciones
fuente

locales

Consumo de materias primas | Pag. 40-42 GRI 301-1 Materiales utilizados por

y medidas adoptadas para peso y volumen

mejorar la eficiencia de su

uso

Consumo directo e indirecto | Pag. 40-42 GRI 301-2 Insumos reciclados

de energia .
GRI 301-3 Productos reutilizados y
materiales de envasado

Medidas tomadas para Pag. 40-42 GRI 302-4 Reduccion de consumo

mejorar la eficiencia energético

energética »
GRI 302-5 Reduccion de
requerimientos energéticos de
productos y servicios

Uso de energias renovables Pag. 40-42 GRI 302-4 Reduccion de consumo
energético

Cambio climatico

Emisiones de gases de efecto | Pag. 43 GRI 201-2 otros riesgos y

invernadero oportunidades derivados del cambio
climatico
GRI 305-1 Emisiones directas de GEI

Medidas adoptadas para el Pag. 43 GRI 201-2 Otros riesgos y

cambio climatico oportunidades derivados del cambio
climatico

Metas de reduccidon para Pag. 43 GRI 103-2 Enfoque de gestidn y sus

reducir las emisiones de
gases de efecto invernadero

componentes
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Proteccion de la

biodiversidad

Medidas para preservar o Pag. 44 GRI 304-3 habitats protegidos o
restaurar la biodiversidad restaurados

Impactos causados por las Pag. 44 GRI 303-2 Impactos significativos de

actividades u operaciones en
areas protegidas

las actividades, productos y servicios
en la biodiversidad.

Cuestiones sociales y relativas al personal

Contenidos Ley 11/2018

Ubicacion en este
informe

Criterio de reporting orientativo (GRI)

Empleo
Numero total y distribucidn Pag. 45-54 GRI 103-2 Enfoque de gestidn y sus
de empleados por sexo, componentes (empleados)
edad, pais y clasificacion »
. GRI 103-3 evaluacion del enfoque de
profesional o,
gestion
GRI 102-7 Dimensién de la
organizacion
GRI 102-8 Informacidn sobre
empleados
Distribucion de modalidades | Pag. 45-54 GRI 102-8 Informacion sobre
de contrato de trabajoy empleados y otros trabajadores
promedio anual por sexo,
edad y clasificacion
profesional
Numero de despidos por Pag. 45-54 GRI 401-1 Namero total y la tasa de
sexo, edad y clasificacién rotacion de personal durante el
profesional periodo del informe, por grupo de
edad, sexo y region
Remuneraciones medias por | Pag. 45-54 GRI 405-2 Ratio salario base y de la
sexo, edad y clasificacién remuneracion de mujeres frente a
profesional hombres para cada categoria laboral.
Brecha salarial Pag. 45-54 GRI 401-2 Ratio salario base y de la

remuneracién de mujeres frente a
hombres para cada categoria laboral.
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Remuneracién por puestos Pag. 45-54 GRI 405-2 Ratio salario base y de la
de trabajo iguales o de remuneracién de mujeres frente a
media de la sociedad hombres para cada categoria laboral.
Remuneracién media de Pag. 45-54 GRI 102-35 Politicas de retribucién
directivos por sexo

Implantaciéon de politicas de | Pag. 45-54 GRI 103-2 Enfoque de gestién

desconexion laboral (desconexién laboral)

Empleados con discapacidad | Pag. 45-54 GRI 405-1 Porcentaje de empleados
por categoria laboral grupos
vulnerables

Organizacion del trabajo

Organizacion del tiempo de Pag. 55 GRI 102-8 Numero total de empleados

trabajo por tipo de contrato laboral y por
sexo.

GRI 103-2 Enfoque de gestidn
(organizacién del trabajo)

Numero de horas de Pag. 56 GRI1403-2 Tipos de accidentes y ratios

absentismo de accidentes laborales,
enfermedades profesionales, dias
perdidos y absentismo.

Medidas para facilitar la Pag. 56 GRI1401-3 permisos parentales

conciliacion »
GRI 103-2 Enfoque de gestidn
(conciliacidn)

Salud y seguridad

Condiciones de salud y Pag. 57 GRI 103-2 Enfoque de gestidn (salud y

seguridad en el trabajo seguridad)

Indicadores de siniestralidad | Pag. 57 GRI1403-2 Tipos de accidentes y ratios

y enfermedades de accidentes laborales,

profesionales por sexo enfermedades profesionales, dias
perdidos, y absentismo

Relaciones sociales

Organizacion del didlogo Pag. 58-59 GRI 102-43 Enfoque de participaciéon

social, incluidos
procedimientos para

de los grupos de interés
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informar y consultar al
personal y negociar con ellos

Porcentaje de empleados Pag. 58-59 GRI 102-41 Acuerdos de negociacién

cubiertos por convenio colectiva

colectivo por pais

Formacion

Politicas implementadas en Pag. 58-59 GRI 103-2 Enfoque de gestidn

el campo de la formacion (formacion)

Inversién en formacion (€) Pag. 59-62 GRI 404-1 Horas medias de formacion

por categoria anuales por empleado

Cantidad total de horas de Pag. 61-62 GRI 404-1 Media de horas al afio por

formacidn por categorias empleado

profesionales )
GRI 404-3 Porcentaje de empleados
que reciben evaluaciones periddicas
del desempeiio y desarrollo
profesional.

Accesibilidad universal de

las personas con

discapacidad

Integracién y accesibilidad Pag. 62 GRI 103-2 Enfoque de gestidn

universal de las personas con

discapacidad

Igualdad

Medidas adoptadas para Pag. 63-64 GRI 103-2 Enfoque de gestién

promover la igualdad de

trato y de oportunidades

entre mujeres y hombres

Planes de igualdad, medidas | Pag. 63-64 GRI 103-2 Enfoque de gestién

adoptadas para promover el

empleo, protocolos contra el

acoso sexual y por razén de

sexo

Politica contra todo tipo de Pag. 63-64 GRI 103-2 Enfoque de gestién

discriminacién y, en su caso,
de gestidn de la diversidad
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Informacion sobre el respeto a los Derechos Humanos

Contenidos Ley 11/2018 Ubicacion en este Criterio de reporting orientativo (GRI)
informe

Aplicacidn de los procesos Pag. 34-35 GRI 103-2 Enfoque de gestion (DDHH)
de diligencia debida en
materia de derechos
humanos, prevencion de los
riesgos de vulneracidn de
derechos humanosy, en su
caso, medidas para mitigar,
gestionar y reparar posibles
abusos cometidos

Denuncias por casos de Pag. 35 GRI 103-2 Enfoque de gestién (DDHH)
vulneracion de derechos

humanos

Promocién y cumplimiento Pag. 35 GRI 103-2 Enfoque de gestién

de las disposiciones de los
convenios fundamentales de
la OIT relacionadas con el
respeto a la libertad de
asociacién y el derecho ala
negociacion colectiva, la
eliminacion de la
discriminacion en el empleo
y la ocupacion, la
eliminacion del trabajo
forzoso u obligatorio, la
abolicién efectiva del trabajo
infantil.

Informacion relativa a la lucha contra la corrupcion y el soborno

Contenidos Ley 11/2018 Ubicacion en este Criterio de reporting orientativo (GRI)
informe

Informacion relativa a la
lucha contra la corrupcion y

el soborno

Medidas adoptadas para Pag. 28-33 GRI 103-2 Enfoque de gestién (Lucha
prevenir la corrupciony el contra la corrupcidn y soborno)
soborno
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Medidas para luchar contra Pag. 30-33 GRI 103-2 Enfoque de gestién
el blanqueo de capitales
Aportaciones a fundaciones | Pag. 33-34 GRI 103-2 Enfoque de gestidn

y entidades sin animo de
lucro

Informacion sobre la sociedad

Contenidos Ley 11/2018

Ubicacion en este
informe

Criterio de reporting orientativo (GRI)

Compromisos de la empresa
con el desarrollo sostenible

Impacto de la actividad de la | Pag. 65-74 GRI 103-2 Enfoque de gestidn y sus
sociedad en las poblaciones componentes (sociedad)
locales y en el territorio L
GRI 203-2 Impactos econdmicos
indirectos significativos
Relaciones mantenidas con Pag. 65-74 GRI 102-43 Enfoque de participacion
los actores de las de los grupos de interés (comunidad)
comunidades locales y las
. L, GRI 403-1
modalidades didlogo con
estos
Acciones de asociacidn o Pag. 65-74 GRI 102-12 iniciativas externas
patrocinio
Subcontrataciones y
proveedores
Inclusidn en la politica de Pag. 65-74 GRI 103-3 Enfoque de gestidn
compras de cuestiones (proveedores)
sociales, de igualdad de
género y ambientales
Consideracion en las Pag. 65-74 GRI103-3 Enfoque de gestion

relaciones con proveedores
y subcontratistas de su
responsabilidad social y
ambiental

(evaluacién proveedores)

GRI 414-1 Nuevos proveedores que
han pasado el filtro de seleccién de
acuerdo con los criterios sociales
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Sistemas de supervisién y Pag. 65-74 GRI 103-3 Enfoque de gestién
auditorias y resultados de (evaluacién de proveedores)
estas

Consumidores

Medidas para la saludy la Pag. 65-74 GRI 103-2 Enfoque de gestion (salud y
seguridad de los seguridad de los clientes)

consumidores » .
GRI 416-1 Evaluacién de los impactos

en la salud y seguridad de las
categorias de productos o servicios

Sistemas de reclamacion, Pag. 65-74 GRI 102-17 Mecanismos de
guejas recibidas y resolucion asesoramiento y preocupaciones
de estas éticas (denuncias recibidas y

resolucién)

Informacion fiscal

Beneficios obtenidos por Pag. 36 GRI 201-1 Valor econémico generado
pais y distribuido (ingresos)

Impuestos sobre beneficios Pag. 36 GRI 201-1 Valor econémico generado
pagados y distribuido (pagos)

Subvenciones publicas Pag. 36 GRI 201-4 Asistencia financiera
recibidas recibida del gobierno
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Informe de Verificacion Independiente del Estado de Informacién No Financiera de
S.A.T. Nature Choice del ejercicio cerrado a 31 de agosto de 2023

A los socios de S.A.T. Nature Choice:

De acuerdo al articulo 49 del Codigo de Comercio hemos realizado la verificacion, con el
alcance de seguridad limitada, del Estado de Informacién No Financiera adjunto (en adelante
EINF) correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de agosto de 2023, de S.AT. Nature
Choice (en adelante la Sociedad).

Responsabilidad de la Junta Rectora

La formulacién del EINF, asf como su contenido, es responsabilidad de la Junta Rectora de
S.A.T. Nature Choice, S.L. El EINF se ha preparado de acuerdo con los contenidos recogidos
en la normativa mercantil vigente en Espafia y siguiendo los criterios de los Sustainability
Reporting Standards de Global Reporting Initiative (esténdares GRI) seleccionados asi como
aquellos otros criterios descritos de acuerdo a lo mencionado para cada materia en el Anexo
I “indice de Estado de informacién no financiera del EINF".

Esta responsabilidad incluye, asimismo, el disefio, la implantacién y el mantenimiento del
control interno que se considere necesario para permitir que el EINF esté libre de
incorreccion material, debida a fraude o error.

La Junta Rectora de S.A.T. Nature Choice es también responsable de definir, implantar,
adaptar y mantener los sistemas de gestion de los que se obtiene la informacion necesaria
para la preparacién del EINF.

Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de verificacién
independiente de seguridad limitada basandonos en el trabajo realizado, que se refiere
exclusivamente al ejercicio 2022/2023. Hemos llevado a cabo nuestro trabajo de acuerdo
con los requisitos establecidos en la Norma Internacional de Encargos de Aseguramiento
3000 en vigor, Assurance Engagements Other Than Audits or Reviews of Historical Financial
Information (ISAE 3000 Revised), emitida por el Consejo de Normas Internacionales de
Auditoria y Aseguramiento (IAASB) de Ja Federacion Internacional de Contadores (IFAC) y con
la Guia de Actuacién sobre el Informe de verificacion independiente del Estado de
Informacién No Financiera emitida por el Registro de Economistas Auditores (REA) del
Consejo General de Economistas de Espafa (CGEE).

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demas requerimientos de €tica
del Cédigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad emitido por el Consejo de Normas
Internacionales de Ftica para Profesionales de la Contabilidad (IESBA, por sus siglas en
inglés) que estd basado en los principios fundamentales de integridad, objetividad,
competencia y diligencia profesionales, confidencialidad y comportamiento profesional.
Nuestra firma aplica la Norma Internacional de Control de Calidad 1 (NICC 1)y mantiene un
sistema global de control de calidad que incluye politicas y procedimientos documentados
en relacién con el cumplimiento de los requerimientos de ética, normas profesionales y
disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

T +34 950 264 344

T+34 902734200 [E—————"}
4 950 269 054 o -

almeria.auditores@hnfix.com _ip.r,!.‘..

Rafael Albert, 1-5. 04004 Almeria bnfix.com
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Alcance del trabajo

Nuestro trabajo de seguridad limitada se ha llevado a cabo mediante entrevistas con la
Direccién y las personas encargadas de la preparacion de la informacion incluida en el EINF,
asi como la revisién de los procesos para recopilar dicha informacién y la aplicacion de
procedimientos analfticos y otras pruebas dirigidas a la obtencién de evidencia sobre el EINF,
como son:

- Obtener conocimiento del modelo de negocio, las politicas y el enfoque de gestién
aplicado, asi como los principales riesgos, relacionados con las cuestiones que la
normativa mercantil exige que se incluyan en el EINFy la informacién necesaria para
su revision.

- Revision de las actuaciones de la entidad para determinar la relevancia e integridad
de los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio 2022/2023 en funcién del andlisis
de materialidad realizado por la entidad considerando los contenidos requeridos en
la normativa mercantit en vigor.,

- Anédlisis de los procesos de la entidad para recopitar y validar los datos presentados
en el EINF del ejercicio 2022/2023.

- Revision y analisis de la informacién relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques
de gestion aplicados presentados en el EINF del ejercicio 2022/2023.

- Revisién de la informacién relativa a fos contenidos incluidos en el EINF del ejercicio
2022/2023 a partir de los datos suministrados por las fuentes de informacién,
utilizando procedimientos analiticos y pruebas de revisién en base a muestreo.

- Contraste de la informacién financiera reflejada en el EINF con la incluida en las
cuentas anuales de la entidad.

- Obtencién de una carta de manifestaciones de los Administradores y la Direccion.
En un trabajo de seguridad limitada los procedimientos llevados a cabo varian en su
naturaleza y momento de realizacion, y tienen una menor extension, que los realizados en
un trabajo de seguridad razonable y, por lo tanto, la seguridad que se obtiene es
sustancialmente menor,

Conclusién

Basandonos en los procedimientos realizados en nuestra verificacion y en la evidencia
obtenida, no se ha puesto de manifiesto aspecto alguno que nos haga creer que el EINF de
S.A.T Nature Choice correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de agosto de 2023 no
ha sido preparado, en todos sus aspectos significativos, de acuerdo con los contenidos
recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios de los estdndares GRI
seleccionados asi como aquellos otros criterics descritos de acuerdo a lo mencionado para
cada materia en el Anexo | indice de Estado de informacién no financiera del EINF del citado
Estado.



Uso y distribucién

BNFIX

Este informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecido en la normativa
mercantil vigente en Espafia, por to que podria no ser adecuado para otros propésitos o

jurisdicciones.

Roberto Martin Gonzélez

B,

BNFIX AMB AUDITORES, S.L.P,

15 de febrero de 2024
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